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BUNLARI BILIYOR MUSUNUZ?

Dikotomi Paradoksu

Bir sokakta yurudugunuzu dustnun. Yurumek icin bile sinirsiz sayidaki
Yuruyus sirasinda bir varis kucuk gorevlerin tamamlanmasi
noktasi belirleyin. Varis noktasina gerekiyor, bu durum da imkansizdir
kavusmak icin édnce yolun yarisini,

ardindan yolun yarisini da Gidilecek her ilk mesafe ikiye
tamamlamak icin o yolun dértte bélundugunde baslangi¢c noktasi
birini, doértte birini tamamlamak icin ortadan kalkacaktir. Bu sebeple,
de yolun sekizde birini yolculuga hi¢ baslamamis
tamamlamanmasi gerekiyor, olursunuz.

Kaplumbagaya yetismeye calisan

Asil gibi yol tamamlanamiyor. Kaynak: www.webtekno.com

Tam haklari CGS Center'a aittir.
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KURUMSAL YONETIM VE 4 ILKE

Dr. Gliler Manisali Darman

Sirketlerin dogru yonetilmesi,
piyasa ekonomisinde,
surdurulebilir bir buyumeyi
saglayabilmek icin en dnemli
sartlardan birisidir. Ge¢cmis
yillarda, agirlikli olarak halka
aclk, cok ortakli sirketler
acisindan énemli oldugu
belirtilen kurumsal yonetimin,
gunumuzde, halka acik olsun
veya olmasin, kar amaci gutsun
veya gutmesin batun kurum ve
kuruluslar acisindan

onemli oldugu tartismasiz
kabul edilen bir gercek
olmustur.

Bu durumda, kurumsal
yoénetimin, butun dunyada
kabul gormus olan dort temel
ilkkeleri;

Seffaflik,

Hesap Verebilirlik,
Adillik,
Sorumluluk

aile sirketleri acisindan da cok
onemlidir.

Kitap tanimina bakacak olursak;

kisiler de niteliklidir.

*Patronu Yoénetmek — Harvard Business Review, John P. Kotter, John J. Gabarro, 2015
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Bu tanimi kendi icinde,
irdeleyecek olursak, aile
sirketlerinde de kimi aile
uyeleri sirkette calismakta
kimileri sadece hissedar
olarak kalmaktadir. Ayrica her
hissedar da yénetim kurulunda
yer almamaktadir.

Bazi aile Gyeleri de sirkette
calismakla birlikte ne
hissedardirlar ne de

ydnetim kurulunda yer
almaktadir.

Kurumsal yonetim, halen daha kurumsallasma ile
karistirilmaktadir. Kurumsallasma, en basit ifadesi ile
sirketlerin gunltk operasyonlariyla ilgilidir. Bir isletmenin
muhasebesi, finansi, Uretimi, pazarlamasi, insan kaynaklari, IT
alt yapisi v.b. gibi stureclerini icerir. Kurumsal bir sirketten
bahsediyorsak, bu surecglerin etkin ve verimli yurutuldagunu
anliyoruz. Kurumsallasmis sirketlerde cogu zaman calisan

ilaveten kurumsal alt yapisi saglam sirketlere
baktigimizda ¢alisanlarinin da nitelikli oldugunu géruruz.
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Kurumsal Yénetim ilkeleri

Kurumsal yonetimi dogru anlamak i¢in,éncelikle bu dért temel ilkenin 6zUGnu dogru anlamak gereklidir.

Seffaflik; sermaye piyasalari seffafligi ticari sir niteligindeki ve hentiz kamuya aciklanmamis bilgiler haric
olmak Uzere, sirket ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir, dusuk maliyetle kolay erisilebilir bir sekilde kamuya duyurulmasi yaklasimi
olarak tanimlar. Bu ilke, faaliyet 6ncesini, faaliyetlerin devam ettigi sureci ve faaliyetler sonrasini

kapsamaktadir.

Bu ilkeyi halka acik sirketlerde ticari sir niteliginde olmayan bilgilerin kamuya ac¢iklanmasi seklinde ele
aliyorsak; halka acik olmayan aile sirketlerinde de, ayni sekilde sirket icinde olan ve olmayan (ve
mirasyolu ile olusan) butln hissedara seffaf olunmasi gerektigi seklinde degerlendirebiliriz. Ancak
seffaflik cogu zaman soéylendigi kadar kolay uygulanamamaktadir. Sirkette icrada ve/veya yonetimde yer
alan aile uyeleri cogu zaman, Uzerlerinde kanuni bir zorunluluk olmayinca sirket ile finansal veya finansal
olmayan bilgileri diger hissedarlar ile paylasmaya yanasmamakta veya gerek duymamaktadirlar.

Hesap Verebilirlik; yonetim kurulu Gyelerinin esas itibariyla anonim sirket tuzel kisiligine ve dolayisiyla
pay sahiplerine karsi olan hesap verme zorunlulugunu ifade etmektedir. Seffaflik ilkesinin aksine, hesap
verebilirlik ilkesi sadece faaliyet sonrasini kapsamaktadir.

Aile sirketlerinde de her hissedar yénetim kurulunda yer alacak diye bir zorunluluk yoktur. Turk Ticaret
Kanununa gére yonetim kurulunu genel kurul secer. Ozellikle orta dlcekli aile isletmelerinde kurucu
ve/veya kurucular doneminde yonetim kurulu, genel kurul gibi kavramlar daha ziyade kagit Gzerinde
kalan bUrokratik uygulamalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak kardesler ve kuzenler ortakligi
déneminde, ikinci ve ucuncu nesillerde durum degismekte hisseler bolundugu icin, sirketler cok ortakli
yaplya gecmektedirler. Her hissedar yonetim kurulunda yer almadigi veya alamayacagi icin genel kurul
islevsel bir gozetim ve onay organi haline gelmektedir. Bu durumda, yonetim kurulunda yer alan aile
uyelerinin, sadece hissedar kalan diger aile uyelerine karsi, aynen halka acik sirketler gibi, hesap verme
zorunlulugu dogmaktadir.

AN

LREEr

"Kurumsal Yonetim" yazisinin devami gelecek sayida...
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A8’ UBENIN SESI: TCHIBO
Tﬂ[uk

1949 yilinda Max Herz ve Carl Tchilling-Hiryan tarafindan
posta ile kahve satisi icin adini Tchilling ve “bean” (kahve
cekirdegi) kelimelerinden birlestirerek Tchibo olarak
adlandirdiklart ilk yerlerini actilar.

1954'de Gold-Mocca Almanya'nin en populer kahvesi
haline geldi ve konsept haline gelen kahve satin almadan
once, kahvelerini tatma firsatini musterilerine sundu. Bu
konsept Tchibo'nun giderek bluylyerek magaza sayisini
artirmasini saglad.

1963'de Tchibo pastanelerde ve tatli dukkanlarinda ‘Frischedepots' adini verdikleri
yerleri actilar ve ardindan kahve kavurma fabrikasini devreye aldilar.

1965 yilinda Max Herz'in vefatindan sonra sirketi ailesi devraldi.

1970'li yillara gelindiginde, kahvenin yani gida haricinde farki konseptte Grtnler
de satmaya basladl.

1980'lerde ise kahve makinalarini piyasaya sunmaya basladi.
Ayrica, magazalarinda kahve ekipmanlari da bulundurup satmaya basladi.

1990 denildiginde ise UrUnleri, kendi magazalarinin yani sira market ve
pastanelerde de yer almaya basladi. Bu buyume, Tchibo'yu Macaristan ve Slovakya
pazarina girmesini destekledi ve daha sonra pek cok ulke de kendine yer
edinmeye basladi.

1996 yilinda Tchibo Direct GmbH kuruldu. Uriinlerinin katalog izerinden satis|
basladi. Tchibo Holding AG, sirketler grubu Eduscho'yu satin aldl.

2000'ler de Londra'da ilk Tchibo magazasi acildi. Seyahat sektérune gire Tchibo 2002
yilinda ayrica finansal hizmetler sektoriinde de hizmetler sunmaya basladi. Ardindan
hizla, araba cicek gibi farkli Urtinleri de satmaya basladl.

2005 yilinda Turkiye pazarina giris yapti ve istanbul'da ilk magazasini acti. 2019 yilinda ise
Tchibo'nun 70.yili kutlandi.
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KAR DAGITIMINA ILISKIN YENI
DUZENLEME

6102 sayili Turk Ticaret Kanunun Gegici 13.
maddesinin uygulanmasina iliskin usul ve
esaslar hakkinda teblig, Ticaret Bakanligi
tarafindan yayimlandi. Teblig kapsaminda;
sermaye sirketlerinde, kanunun 13. gecici
maddesinin yururluge girmesinden
30/09/2020 tarihine kadar 2019 yili net dénem
karinin yalnizca %25'i kadari nakden
dagitilabilir. Gecmis yil karlari ile serbest yedek
akceler dagitima konu edilemez. Ayrica, i¢
kaynaklardan yapilacak sermaye artirrminda da
uygulanmaz.

Sermaye sirketlerinde genel kurul

tarafindan 30/09/2020 tarihinin sonuna kadar
yonetim organina kar payl avansi

dagitimina dair yetki verilemez.

Bu tebligden dnce genel kurul tarafindan kar
payl dagitimina karar verilmis ancak henuz pay
sahiplerine 6deme yapilmamis veya kismi
6deme yapilmissa yluzde 25 sinirinl asan
kismina iliskin 6demeler ile zarar etmis
olunmasina ragmen serbest yedek akcelerden
dagitim karari alinmissa hentuz 6denmeyen
kisim 30/09/2020 tarihine kadar
ertelenecektir.

Bu duruma ek olarak, genel kurul

yonetim kuruluna kar payr avansi dagitimina
iliskin olarak yetkilendirdiyse de

odemeler 30/09/2020 tarihine kadar
ertelenecektir.

Kaynak:
https://www.asmmmo.org.tr/userfiles/others/files/Mvzt/Dyrlr
/20/05-17-6102%20STTKG-13-MU.pdf
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CGS CENTER'DAN HABERLER

Akay Optik'in belirlenen pozisyonlari icin Zoom Uzerinden is gérismeleri yapildi.
Akay Optik ikinci Kusaklarina muhasebe finans ve insan kaynaklari yapilanmasi
hakkinda egitimler Zoom Uzerinden verildi. Bunun yani sira aile-sirket anayasasi
toplantilari yapildi.

CGS Center'in Stratejik Planlama ve insan Kaynaklari Koordinatérii Aytugba
Baraz Kog ve Finansal Yonetim Hizmetleri ve Akademi Koordinatéri Melike
Acardag, AKO Grup'un Sure¢ Pazarlama Miduri ile Zoom Uzerinden sireg
calismasi gerceklestirdiler.

AKO Grup ile aile-sirket anayasasi ve aile-sirket anayasasinin sahaya indirilmesi
¢alismalarina Zoom uzerinden devam edildi.

Pelin Triko ile aile-sirket anayasasi ¢alismalarina Zoom Uzerinden devam edildi.
ikinci Kusaklarin gelecek planlama detaylica ele alindi.

Eyupoglu Mermer ile aile-sirket anayasasi calismalarina Zoom uzerinden son
surat devam edildi. Diger yandan icra kurulu toplantisi ve stratejik planlamaya
iliskin toplantilar yapildi.
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COViD-19 SURECINDE MOBBING

Melike Acardag

Mobbing, kelime tanimi itibariyle yildirma, bezdirmedir. is yasaminda da 6zellikle son yillarda fazlasiyla dile
gelen bir kelime olmaya basladi. Is yerinde surekli yapilan duygusal taciz veya fiziksel tehdittir. Ornegin,
calisanlara haksiz yere elestiri, kendi yeteneklerinin altinda is verilmesi, bagiriimasi, alay edilmesi gibi
davranislar seklinde kendini gosterebilir. Her ne sekilde olursa olsun bu tarz davraniglarla karsi karsiya kalan
kisi 6zglvenini kaybederek isten ayrilmaya kadar gecen siireci yonetmek zorunda kalmaktadir.

Isci ve isveren arasindaki iliski aslinda hem borglar kanunu cergevesinde hem de is kanunu cergevesinde
degerlendirilir. Borglar kanunun 332. maddesinde hizmet sdzlesmesine gore is¢iye uygun calisma ortamini
temin etmek zorunda oldugu, is kanunun 77/1. maddesine gore ise is¢i saghgi ve guvenliginin saglanmasi igin
her tlrli 6nlemin alinmasina dair yukimlulik isverene verilmistir. Bu cercevede bakildiginda, Covid 19 gibi
dunyay! kasip kavuran bir pandemide de iscilerini korumak yine isverenin gorevleri arasindadir.

Pandemi tim Ulkeleri olumsuz yonde etkiledi. Pandemiden dolayi Ulkeler arasi ticaret azaldi, hatta durma
noktasina geldi. Ekonomiler kendi icinde dénmeye calisti. Gegim derdi hem isveren tarafindan hem de isgi
tarafindan artti. Kim derdi ki 21. ylizyilda béylesine bir pandemi yiiziinden hayatin duracagini..

Tum dinya Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinin
temelini olusturan fizyolojik ihtiyaclarina dondu.
insanoglu temelde tekti. ister isci olsun

ister isveren ama oncelikle insandi. Bu yuzden
herkes kendi saghgi icin endise etmeye basladi.
Evine en guvenli durdugu yere dondu. Ancak dedik
ya, kendi hayatini idame etmesi gerekiyordu. “Home
office” kavramina adapte olabilen sirketler —
altyapisini zaten buna gére ayarlamis olanlar- sistemi
daha kolay yuritebildi. Geleneksel yaklagimlari
benimsemis olan isletmeler ise, gerekli tedbirleri
aldiklarini belirterek, Uretimlerini durdurmadan devam
ettiler.

7244 sayih kanunun 9. maddesinin 2. fikrasina goére, isverenlere iscilerine kismen veya tamamen Ucretsiz izine
cikarabilmelerine yonelik hak tanidilar. Pandemi sureci icerisinde ayni zamanda yine 7244 sayili kanun ile
iscilerin isten cikarilmasina da yasak kondu. Gelmek istemeyenlere karsi da Ucretli izninden kullandirmak
suretiyle iscilerin izinleri bitirtildi, ya da dogrudan Ucretsiz izne gonderildi.

isverenler tarafindan diizenli olarak aslinda coronanin olmadigina dair ya da ¢ok abartildigina dair séylemlerde
is yerlerinde yuksek sesle dile getiriimesi de - s6zde performans artirmaya ydnelik- aslinda bir ¢esit baskiydi.
isciler kendi is akdinin siirekliliginden korktuklari igin kendi is taniminda olmayan, isverenin isciye yikledigi
diger yan gorevleri de yapmak zorunda olmasi da bunlara drnek gosterilebilir. Sonugta coronanin etkisi bir giin
bitecektir. Onemli olan ¢arkin dénmesiydi. Ancak, bu tip uygulamalar, hicbir isletmede “mobbing” olarak
tanimlanmadi.

*Patronu Yoénetmek — Harvard Business Review, John P. Kotter, John J. Gabarro, 2015
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Covid 19'un etkilerinin azalmasiyla birlikte 1 Haziran itibariyle “yeni normal’e dénilmeye baslandi. isverenler
kendi “sosyal mesafelerini” koruyarak faaliyetlerini devam ettirmeye yonelik ¢caba ortaya koyarken, “yeniden
duzenlenmis sosyal mesafeler” ile iscilerin saghgini koruyarak isyerlerine davet ettiler. Ancak, gerceklestirilen
uygulamalar gercekten de isci sagligini yeterince koruyup kollamadigina dair herhangi bir denetim olmadan
ortaya kondu. Cogumuz hala gortiyoruz ki, adalet saraylarinda bile corona hastasi ¢alisanlar sebebiyle islemler
durabiliyor.
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Tabi s6yle de bir gergek var ki, mobbing'in anlami da genisletilerek, her negatif davranisin dillere pelesenk
olmus sekilde mobbing olarak nitelendirilmesi de pek ¢ok agidan Gzuntu vericidir. Her yapilan mobbing midir?
diye bilirsiniz. Asiri is yuku, yoneticilerin ya da igverenlerin kaba davranislari gibi unsurlar is¢i tarafindan
dogrudan mobbing olarak tanimlaniyor. Aslinda, bu érnekler tek basina mobbing olarak nitelendirilmiyor.
Yargitay kararlarinda mobbing olarak degerlendirilen davranislar;

« Yabanci bir cisim firlatma,

« Yapilan isi elden alinarak baskasina verme

« Sik sik uyari, itham ve kirici Usluba maruz kalma

« izin giinlerinde sik sik ise cagiriimasi gibi...

Mobbing’e maruz kalan kisilerde genellikle motivasyon kaybi, odaklanamama, guvensizlik, kaygi ve stres
gbrunmektedir. Covid 19 surecinde de aslinda hayati sorgulayan bireyler olmadik mi? Bu ylzden aslinda
isverenlerden aldigimiz yorumlari, igerisinde bulundugumuz ruh hali sebebiyle mobbing ile karistirmis olmamiz
miamkin midir? Kim bilir Pollyanna olarak olaylari béyle yorumlamak belki de herkes i¢in daha hayirhdir.

Kaynak:
http://www.erdem-erdem.av.tr/yayinlar/hukuk-postasi/turk-is-hukukunda-isyerinde-psikolojik-taciz-mobbing/
https://www.aksan.av.tr/tr/blog/detail/1041
http://iskanunu.com/sizin-sorduklariniz/is-kanununda-covid-19/
https://lwww.kigem.com/her-olumsuz-davranis-mobbing-degildir.html
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Dr. Guler Manisali Darman tarafindan hazirlanan bu
egitimde; Ailenin kurumsallasmasinin temel adimlarini,
Aile degerlerine goére sirketlerin geleceklerinin nasil
planlanmasi gerektigi, Aile-Sirket Anayasasinin
gerekliligi, faydalari ve genel icerigi hakkinda bilgi sahibi
olabilirsiniz. Egitimi satin almak icin
cgscenterbussac.net/cgs-online adresimizi ziyaret
edebilirsiniz.

Aile sirketlerinin tanimi ile baslayip kurulusundan batisina
kadar gecen siuredeki hem aile hem de sirketin gecirdigi
evreler, bu evrelerin karakteristik 6zellikleri akici bir dille
gunluk hayattan érnekler Gizerinden anlatilmistir.

Egitimi satin almak icin cgscenterbussac.net/cgs-online
adresimizi ziyaret edebilirsiniz.

Deneyimlerinizi paylasin,
basari oykulerinizi,
calismalarinizi gonderin,
yayinlayalim.
Tesekkiur ederiz.

Baglica Mah. Baglica Bulvari No: 93,
1067. Sokak Yalinkilic Sitesi-B2 Blok
ETIMESGUT - ANKARA - TURKIYE
0312 220 22 20
info@cgscenter.org
www.cgscenter.org
www.cgscenterbussac.net
www.ailemvesirketim.net
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