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2019 Yili Tema Konumuz - Yeni Nesil Patronlar

« "Yeni Nesil Patronlar" - Dr. Guler Manisali Darman

« Yeni Nesil Patronlar Paneli - Corum, 08 Subat 2019

« Yeni Nesil Patronlar Paneli: Buyumenin Yonetilmesi - Eskisehir, 03 Nisan 2019

« Yeni Nesil Patronlar: Yurt Disina Acilim - Samsun, 20 Haziran 2019

« Yeni Nesil Patronlar: Ailede Birlik - Sirkette Surdurdlebilirlik - Nevsehir 31 Ekim
2019

2019 'da Birlikte Cok Verimli ve Keyifli Calistik

« Abdilkadir Ozcan Grup (AKO Grup)
« Andar Elektromekanik

« Ansa Ambalaj

» Denizciler Dokimculuk

« Indigo Group - Museum Hotel

« Ustuinel Dalgic Pompa

« Teknokar Savunma ve Havacilik

« Eyupoglu Mermer (Eymer)

e Pelin Triko

Roportajlarla Tecriibeleri Paylastik

« Gaziantep'te Bir Basari Hikayesi: Ansa Ambalaj
« Sektériinde Oncti Kurulus "Teknokar Savunma ve Havacilik"
« Bizim Mavimiz “Indigo” - Bir Aile Sirketi ROportaji

Makalelerle Size Ulastik

« "Strateji Nigin, Ne Zaman, Nasil?" - Dr. Guler Manisali Darman

« "GUgclu Yonlere Odaklanma - Dogru Kariyer Planlamasi” - Aytugba Baraz Kog

« "Sirket Anayasasi'nda imtiyaz" - Melike Acardag

« "Yapay Zeka ile Dijital Pazarlama ve Dijital Pazarlama Dénlisimi" - Ahmet
Baysal

« "Algoritmik Distinme Becerisi ve Gunlik Yasam" - Eser Baransel

» "Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na Uyumlu Musunuz?" - Arabulucu Awv.
Dr. M. Cagr1 Bagatur



Yeni E - Egitim ve Watch' lar Sunduk

« Yalin Uretim E - Egitim Programi

« Nesnelerin interneti ve Dallari

« Aile Sirketlerinde Kurum Kdulttrt ve Yonetsel Yapinin Gelistirilmesi
« Bilgi ve Farkindalik Ekseni

« Yalin Uretim Nedir?

« Zaman ve Onceliklerin Yonetimi

« Yalin Bilgi Guvenligi Yonetimi

Baskanimiz Dr. Guiler Manisali Darman ODTU Yayincilik

Yo6netim Kurulu Bagkani Secildi

Baskanimiz Dr. Guler Manisali Darman'in Verdigi
Egitimler ve Dersler

Kog Universitesi'nde "Ust Diizey Yonetici Egitim Programinda”, “Aile
Sirketlerinde Kurumsallagsma ve Kurumsal Yonetim” Konulu Egitimi Verdi.
Turkiye Genelindeki Tum Kalkinma Ajanslarinin Genel Sekreterlerine "Aile-
Sirket Anayasasi” Egitimi Verdi

Bilkent Universitesi Executive MBA Programinda "Kurumsal Yoénetim" Dersi
Verdi

Orta Dogu Teknik Universitesi'nde "Financial Issues in Corporate Governance"
Dersleri Verdi

Izmir Ekonomi Universitesi Executive MBA Tiirkce ve ingilizce Programlarinda
"Kurumsal Yonetim" Dersleri Verdi

Baskanimiz Dr. Giler Manisali Darman'in Konuk Oldugu
Programlar

« Kanal B'de Yayinlanan "Guince" Programi
« TUDOKSAD'In Ankara'da Gergeklestirilen Toplantisi
« Business Channel Turk'de yayinlanan Dog. Dr. Ebru Karpuzoglu'nun Sundugu

"Family Companies" Programi



Yeni Nesil

Patronlar

Peter Drucker; Buylk Degisimler Caginda Ydnetim isimli kitabinda der ki; "kumanda
otoritesine sahip olmadiginiz; ne kontrol altinda oldugunuz, ne de kontrol edebildiginiz
durumlarda yonetebilmeyi 6grenmeniz gerekiyor."

Gercekten de, gunumuz sirket yapilanmalarina ve is modellerine baktigimiz zaman, son
derece dogru bir sdéylem oldugunu goéruyoruz. Sirketler sadece gelismis Ulkelerde degil,
Ulkemizde de giderek daha karmasik yapilara sahip olmaya basladi. Buyuk projeleri
yurutebilmek icin is ortakhigr kaginilmaz hale geldi.

Sirket sahipleri/y6neticileri, sirketin sadece Uretmek ve satmaktan ibaret olmadigini
anladilar. Finans modelleri degisti. iIK yapilanmalari daha karmasik hale geldi. IT altyapisi
olmadan bir sirketi yonetmek nerede ise mumkin degil. Sirket yoneticilerinin, ister sirketin
sahibi isterse disaridan gelmis profesyonel olsunlar, glclerini sadece pozisyonlarindan
almalari yeterli degildir. Yoneticinin, gicunid ayni zamanda kendinden almasi, yonetim
sanati icin dnemlidir. Bu noktada, bilgiye hakimiyet ve kisisel karizma elbette arti degerleri
olusturmaktadir. Konumuz aile sirketleri olunca, "Yeni Nesil Patronlar”in isinin daha da zor
oldugunu gériyoruz.

Bu nedenle 2019 yilinda CGS Center olarak "Yeni Nesil Patronlar"a daha ¢ok kulak verdik.
Onlarin deneyimlerini ve karsilastiklari zorluklari farkl platformlarda paylastik.

"Kumanda otoritesine sahip
olmadiginiz, ne kontrol altinda
oldugunuz ne de kontrol edebildiginiz
durumlarda yonetebilmeyi
6grenmeniz gerekiyor.”

Peter Drucker

Ulkemizde bircok aile sirketi ikinci veya (giinci kusaklara gecti veya gecme asamasindadir.
Kardesler/kuzenler donemi baslamistir. Ancak, sirketlere baktigimizda, ikinci veya tguncu kusaklarin
hepsi sirkete gelmeyebiliyor. Diger bir ifade ile icraci pozisyonda rol almayip sadece hissedar olarak
kalabiliyorlar. Bir¢ok aile sirketinde; kendi aile sirketinde calismak yerine, disarida profesyonel yonetici
olmayi yegleyen veya dogrudan kendi isini kurmayi tercih eden, kisacasi disarida kalan
kardesler/kuzenler oldugunu goriyoruz.



Baz aileler de, hal boyle olunca, disarida
kalanlarin deneyimlerinden, yénetim
kurullarinda yararlanmayi tercih
edebiliyorlar.

Dolayisiyla yeni nesil patronlarin, sirket
ybnetiminde olmazsa olmazi “kurumsal
ybnetim” olarak karsimiza cikiyor. Yurutme,
ybnetim ve denetim fonksiyonlari
birbirlerinden tamamen ayriliyor. Bu
noktada, iceride muddr, genel mudur, CEO
konumuna gelen ikinci kusaklar seffaflik ve
hesap verebilirlik kavramlari ile karsi
karsiya kaliyorlar. Bu da, ilk anlarda can
sikici olabiliyor. Kisacasi alismamiz
gerekiyor. Bir kisi kendi icraatini kendi
denetleyemez.

Bu nedenle CEO-icranin basi ile yonetim
kurulu baskani ayni kisi olamaz. Dedik ya,
yeni nesil patronlarin isi zor. Bir taraftan
yonetim kurulu ve hissedarlar ile
ugrasirken, diger taraftan da sirketin
kurumsal yapisini etkin ve verimli isler hale
getirmek zorundalar. Bunun yolu da guclu
ve profesyonel bir yapl kurmaktan
gecmektedir.

Satislarin arttirilmasi, kaliteli tretim,
zamaninda teslim, dogru ve iyi bir
satinalma modeli, stoklarin dogru
ybnetilmesi, alacak-bor¢ yonetimi, basarili
bir finans yonetimi iyi bir iK politikasi ve
sirketin genel sevk ve idaresi gibi batin

basliklar yeni nesil patronlara meydan okuyan
(challenge) konulardir.

Butin bu konulari yaratarken, “vekil
maliyetine” dikkat etmek ayrica kritik bir
konudur. Bu arada, bir de sirketin stratejileri
konusu var ki, bu da gucliu yénetim kurulunun
onemini bir kez daha go6zler dniline
sermektedir. Diger taraftan, bardagin dolu
tarafina bakarsak, kurucu babalarin
yasamadigl sansi yeni nesiller
kullanmaktadirlar.

Kurucu babalar, belki Gzerlerinde hesap
verebilirlik baskisini yeni nesiller kadar
hissetmemis olabilirler, ancak onlar da
unutmayalim, “tepenin yalnizligini” yasadilar.
Bu nedenle, hazir heniliz daha kurucularin eli
arkamizda, diger aile tyeleri, yoénetim kurulu
yanimizda iken, bize de sirketi daha da guzel
noktalara tasimak yuku kalsin.

YoOnetim sanati demisken, Peter Drucker ile
basladik, Harvard Business Review (HBR)
makalesine atifta bulunarak bitirelim. Biliyor
musunuz, HBR’in son yillarin en iyi
yazilarindan bir tanesi olarak secilen makale
“Patronu Ydnetmektir”.

Patron(lar) kim; kurucu baba ve diger
hissedarlar.

Dr.Giiler Manisali Darman
CGS Center Baskani




Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi ve CGS Center Is Birligi
lle Corum'da '"Yeni Nesil Patronlar' Paneli Diizenlendi

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi (OKA)
tarafindan Corum'da dizenlenen 'Yeni
Nesil Patronlar' paneli, CGS Center
Baskani Dr. Guler Manisali Darman
tarafindan yuratalmastur. Panelistler aile
sirketlerinin basarili ikinci kusaklarindan;
Denizciler Dokimculuk Genel Muduria Cenk
Denizci, Ansa Ambalaj Genel Mudara
Bahadir Bozoglu, Alfer Muhendislik
Ydnetim Kurulu Baskan Yardimcisi Cem
Ozdemiroglu ve Ustiinel Dalgic Pompa is
Gelistirme ve Finans Mudiria Eda
Ovacam'dir.

Baskanimiz Dr.Guler Manisali Darman'in
konusmasiyla baslayan panel, sonrasinda
panelistlerin konusmalariyla devam
etmistir. Ozellikle aile sirketlerinde ikinci
kusak olmak ve bu noktada yapilan aile
anayasasl! ve kurumsal yonetim
calismalarinin ele alindigi panel verimli ve
keyifli gecmistir.

Sayin Manisali konusmasinda, aile
sirketlerinde aile anayasasi yazilmasi
slUrecinden baslayarak kurumsallasma ve
kurumsal yonetim konularinin 6neminden
bahsetmistir. Bu kapsamda, aile
sirketlerinin surddrulebilir olmasi yolunda
en 6nemli adimin kurumsal yonetim
altyapisinin oturtulmasi oldugunu, 6zellikle
profesyonel yonetim kurulu anlayisinin aile

sirketlerinde mutlaka yerlestirilmesi
gerektigini belirtmistir. Dr. Giuler Manisali
Darman’in konusmasindan sonra, s6z
alan konusmacilar kendi deneyimlerini
paylasmislardir.

Panelde ilk olarak aile sirketlerinde
2.kusak olmanin sorumluluklarinin neler
oldugunu tartisiimistir.

Alfer Mihendislik Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Cem Ozdemiroglu, en blyiuk
zorlugun kendini ispat etme ve 6grenme
sureci oldugunu belirtmigtir. Denizciler
Dokumculuk Genel Muadiari ve Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi Cenk Denizci
ise aileden olup sirkette ¢calismayanlara
da hesap verebilir ve seffaf olmak
gerektigini, ayni zamanda birinci
kusaklardan daha ¢ok ¢alisarak kendini
onlara ispat etmek gerektigini
vurgulamistir.

ANSA Ambalaj Genel Mudira ve Yonetim
Kurulu Uyesi Bahadir Bozoglu birinci
kusakla anlasabilmek icin, matematikle
hareket etmek gerektigini, verileri iyi
analiz etmenin énemli oldugunu ve bu
noktada kurumsal hafizanin iyi olmasinin
sart oldugunu vurgulamistir.




Ustiinel Dalgic Pompa is Gelistirme ve
Finans Midurd Eda Ovacam ise aile
sirketlerinde iyi is yapmanin yaninda,
iligkileri iyi yonetmenin ikinci ve tguncu
kusaklar icin en blyuk sorumluluk oldugunu
ifade etmistir.

Panelistler ikinci olarak aile sirketlerinin
surdurulebilirligi konusunda 6nemli noktalar
ve yapilmasi gerekenler hakkindaki
goruslerini belirtmislerdir. ANSA Ambalaj
Genel Mudurda Bahadir Bozoglu firmalarin
ortak akil platformlarinda toplanmasi ve
deneyimlerini paylasmasi gerektigini
belirtirken, Alfer Muhendislik Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Cem Ozdemiroglu bunun
sirrinin; paylasim, kazang, yetki, ego gibi
durumlar térpilemek oldugunu
vurgulamistir. Ustiinel is Gelistirme ve
Finans Mudurd Eda Ovagcam ise bu bayrak
yarisini herkesin azimle gotirmesi
gerektigini sdylemistir. Panelin devam eden
bolimlerinde; Baskan Dr. Guler Manisali
Darman’in panelistlerden aile anayasasi
yazma silrecleri sirasinda yasadiklarini
paylasmalarini istemistir.

"Aile sirketlerinde iyi is yapmanin
yaninda iliskileri iyi yonetmek,
ikinci ve ucinciu kusaklar icin en
biuyik sorumluluktur.”

Panelistlerden Bahadir Bozoglu ve Cenk
Denizci aile anayasasinin sirketin gelecegini
garanti altina almak icin énemli bir s6zlesme
ve el kitabi oldugunu, bu slrecte zorlu
zamanlar yasandigini ancak karsilikli saygi
icinde herseyin ¢ozuldiguni belirtmiglerdir.

Sayin Cem Ozdemiroglu bu calismada isi iyi
bilen tarafsiz bir hakemin ¢ok onemli
oldugunu ve kendilerinin ¢calismasi sirasinda
Sayin Dr. Giuler Manisali Darman’in bu
sureci ¢ok iyi ¢dzimledigini vurgulamistir.

Son olarak Sayin Eda Ovacam da aile
anayasasl! yazilmasi surecinde bastan bazi
kurallar koyuldugunu ve sire¢ boyunca da
bu kurallara uyularak gidildigini belirtmis, bu
sirada Guler Manisali Darman’in her turli
anlasmazlikta ¢ok buyuk rol oynadigini
sdylemisgtir.

Panelin son konusu olarak panelistler,
sirketlerinin kurumsallagsma surecinde
yasadiklari zorluklardan bahsetmislerdir.
Sayin Bahadir Bozoglu ve Cenk Denizci
sirketin buyime sirecinde en ¢ok yapilan
hatalardan birinin, en iyi calisana,
yapabileceginden cok is yukleyerek onu
verimsiz hale getirmek oldugunu
soylemis; kurumsallasma ile tim goérev
tanimlarinin ve sureclerin belirginlesmesinin
cok faydali oldugundan bahsetmislerdir.

Panelin ardindan Sayin Dr. Guler Manisali
Darman ve panelistler Corum’un 6nde gelen
sirketlerinden Duduoglu Celik Dovme San.
Tic. A.S. tarafindan organize edilen yemege
katilmislar ve panelistlerle birlikte Duduoglu
firmasini ziyaret etmiglerdir. Basta paneli
dizenleyen Orta Anadolu Kalkinma Ajansi,
evsahipligi yapan Duduoglu firmasi, ilgilerini
esirgemeyen Corum Organize Sanayi
Bolgesi Sanayicileri Dernedi (COSIAD)
Baskani Hayri Samli olmak Uzere degerli
panelistlere ve tim katilimci firmalara
tesekkurlerimizi sunuyoruz.



Eskisehir Sanayi Odasi ve CGS Center is Birligi lle
"Yeni Nesil Patronlar: Biliyiimenin Ydnetilmesi Paneli"
Gerceklestirildi

Eskisehir Sanayi Odasi ve CGS Center is birligi ile dizenlenen 'Yeni Nesil Patronlar :
BuyUimenin Yoénetilmesi” Paneli, CGS Center Baskani Dr. Giler Manisali Darman
tarafindan yuratalmaustur. Panelistler aile sirketlerinin basarili ikinci kusaklarindan;

« Volkan itfaiye A.S. Genel Miidurii ve Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Yasar Tecim,

e Indigo Grup A.S. Genel Muddru - Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Tolga Tosun

« Andar Elektromekanik Sistemler Ltd. Sti. Genel Midiri ve Yonetim Kurulu Uyesi
Gokhan Koyuncu olmustur.

Baskanimiz Dr.Giler Manisali Darman'in
konusmasiyla baslayan panel, sonrasinda
panelistlerin konusmalariyla devam etmistir.

Ozellikle aile sirketlerinde ikinci kusak olmak,
ikinci kusaklarin bayrag! devralmasi, buyime
kavrami ve bu noktada yapilan aile anayasasi
ve kurumsal yonetim ¢alismalarinin ele
alindigi panel verimli ve keyifli ge¢cmistir

Sayin Manisali konusmasinda, aile sirketlerinde aile anayasasi yazilmasi slrecinden
baslayarak kurumsallagsma ve kurumsal yonetim konularinin 6neminden bahsetmistir. Bu
kapsamda, aile sirketlerinin strdurulebilir olmasi yolunda en 6nemli adimin kurumsal
ybnetim altyapisinin oturtulmasi oldugunu ve 6zellikle profesyonel yénetim kurulu
anlayisinin aile sirketlerinde mutlaka yerlestirilmesi gerektigini belirtmistir.

Dr.Guler Manisali Darman'in konusmasindan sonra, s6z alan konusmacilar kendi
deneyimlerini paylasmiglardir.

Panelde ilk olarak bayumenin ydnetilmesinde karsilasilan zorluklarin neler oldugu
tartisiimistir,



Indigo Group Genel Mudird Tolga Tosun, asil 6nemli konunun sirketlerdeki bliyimenin
surdurulebilirligi oldugunu vurgulamistir. "Sirketiniz bir senede guzel bir ivme ile
yukselise gecebilir, cok fazla buyuyebilirsiniz, fakat bunu ne kadar surdurebilirsiniz? Asil
onemli nokta budur" diyerek surdurulebilirligin 6nemini belirtmistir. Ayrica Sayin Tosun,
kriz anlarinda buydmenin mimkin olmadigini ve en iyi ihtimal marka degerini korumanin
bile buyuk bir meziyet oldugunu belirtmistir.

Volkan itfaiye Genel Miduri Yasar Tecim, sirketlerinin seri Uretim yapan bir sirket
olmadigini, siparis tzerine calisan bir sirket oldugunu belirtmistir. Biytmek icin musteri
memnuniyetinin ¢cok 6nemli oldugunu vurgulamistir. Boylece daha cok misteriye sahip
olarak daha hizli sekilde buytyebileceklerini ve insan kaynaklari konusunda biyimenin
de ¢cok 6nemli oldugunu vurgulamistir.

Andar Elektromekanik Genel Muduri Gokhan Koyuncu, sirketlerinin yeni kuruldugunu
belirterek buytime hizlarinin normal oldugunu dusinirken diger yandan da bu yukselisi
devam ettirme konusunda ¢ok fazla calistiklarini ifade etmistir. Asil 6nemli olanin kendi
kendine buyumeden ziyade biz yokken nasil biyimeye devam edecegdi konusunda kafa
yorduklarini belirtmistir. Buyumeyi surdurebilmek igin, yeni teknolojiler Gretilmesi
gerektigini vurgulamistir.

Basta paneli CGS Center isbirligi ile dizenleyen Eskisehir Sanayi Odasi olmak lzere
degerli panelistlere ve tim katilimci firmalara tesekkirlerimizi sunuyoruz.




CGS Center Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi Gen¢
Girisimciler Kurulu ile Birlikte "Yeni Nesil Patronlar:
Yurtdisina Acilim" Paneli Gerceklestirildi.

Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi Geng¢ Girisimciler Kurulu ile CGS Center Samsun Ticaret ve
Sanayi Odasi'nda "Yeni Nesil Patronlar: Yurtdisina Agilim" panelini gerceklestirdi. Panel CGS
Center Baskani Dr. Guler Manisali Darman tarafindan yuratilmuastir. Panelistler aile sirketlerinin
basaril ikinci kusaklarindan;

» FAF Vana Sanayi ihracattan Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Kadir Akpinar

 Kiran Bilyacilik Ticaret Sanayi Ltd. Sti ve Cakmak Yedek Parca imalat Ltd. Sti. Kurucu Ortagi
Aysegul Cakmak

o ANSA Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. ihracattan Sorumlu Yoénetim Kurulu Uyesi Kamil ilker
Erturk

« Kotil Dis Ticaret Ltd. Sti. Yonetim Kurulu BaskanYard. — istanbul ve Contesse NV Kurucu
Ortak —Yonetim Kurulu Uyesi Nihat Kotil oldu.

Baskanimiz Dr.Giler Manisali Darman'in konusmasiyla baslayan panel, sonrasinda panelistlerin
konusmalariyla devam etmistir. Panelde ilk olarak ikinci kusaklarin sirkete ilk geldiklerinde neler
yasadiklari tartisiimistir. Ansa Ambalaj ihracattan Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Kamil ilker
Ertlrk, Ansa Ambalaj'da ihracat icin ayak sesleri duyulmaya basladi§i zamanlarda, bu ihtiyaca
karsilk olarak kendisinin uygun goruldigini ve sirkete cagrildigini ifade etmistir.

ilk zamanlarda ithalat, ihracat nedir, bunlarin anlamlarini arastirdigini, daha sonrasinda vizyon,
misyon ve degerlerini arastirarak Ansa Ambalaj'a neler katacagl konusunda bilinglendigini
vurgulamigtir. Ansa Ambalaj'in neler yaptigi ve neler yapilabilece@i konusunda daha fazla bilgiye
sahibi olduktan sonra sirketi tanitacak gorseller olusturup, e-posta yolu ile dis sirketlerle
paylastigini belirtmistir.

Ozellikle aile sirketlerinde ikinci kusak olmak ve bu noktada yapilan aile anayasasi ve kurumsal
yonetim ¢alismalarinin ele alindigi panel verimli ve keyifli ge¢cmistir.



Faf Vana ihracattan Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Kadir Akpinar, ilk etapta iretim ve
ar-ge ile basladigini ifade etmistir. Daha sonra yasanan sikintilar nedeniyle ihracat
departmaninda calismaya basladigini belirtmistir. Gelirlerin %50'sini ihracattan
kazandiklarini ifade eden Sayin Akpinar, yurtdisi isine ¢ok ciddi 6nem verdiklerini
vurgulamistir.

Kotil Dis Ticaret Ltd. $ti. Yonetim Kurulu Bagkan Yard. Nihat Kotil, ortaokul son sinifta
sirkette calismaya basladigini ve ilk basladiklarinda ithalat isi ile basladiklarini ifade
etmigtir. Stratejileri, yurt disindaki en yenilik¢i Grinleri Turkiye'de pazarlamak oldugunu
belirterek, 2007 yilinda Cin'de fuara giderek, orada yeni bir Grin icin Amerikali ortaklarla
is birligi yaptiklarini ifade etmistir. Bu sekilde dis ticaret adina yeni bir adim daha
atildigini ifade etmistir.

Panelimizde daha sonrasinda lretim ve
kalite bazli karsilasilan sorunlar ve
cOzumler ¢6zimler tzerinde durulmustur.
Sayin Akpinar, finansmanda verimliligin ve
stok maliyetlerinin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Verimliligi saglamak ve bunu
surdurebilmek igin yalin Uretim ile
calistiklarini ve bu calismanin israfi 6nem
arz ettigini vurgulamistir. Ayrica sistemler
verimli hale getirildiginde aksaklik olsa bile
kolay ¢cozulebilecegini vurgulamistir.

Sayin Kotil, babasinin kendisine ¢ok destek verdigini ve bu nedenle yurt disi
girisimlerinde daha 6zguvenli oldugunu belirtmistir. Yurtdisi isinde dijital ve biraz mobil
olunmasi gerektigini vurgulamistir. Ayrica denetim mekanizmasinin olmasi gerektigini
ifade etmistir. Ozellikle ihracat yapilan tlkelerle, tlkenin zaman dilimine gore, iletisime
gecmenin ve zamani yonetmenin énemli oldugunu vurgulamistir.

Sayin Ertark, kurumsallasma calismalari yapiimadan 6énce kararlarin masteri
memnuniyetine ve babalara bagl oldugunu ifade etmistir. Fakat, yapilan calismalardan
sonra sistemli hale geldigini vurgulamistir. ihracat konusunda en biyiik sanslarinin
isletmeyi cok iyi tantyan babalarin, ikinci kusaklara her zaman her yerde destek olmasi
oldugunu belirtmistir. Sayin Ertirk ayrica yurtdisinda goérismeler esnasinda, zaman
yobnetimine de 6nem verilmesinin gerektigini belirtmistir.

Kiran Bilyacilik Ticaret Sanayi Ltd. Sti ve Yedek Parca imalat Ltd. Sti. Kurucu Ortagi
Aysegul Cakmak, dncelikle imalat yapmanin ¢cok zor oldugunu belirtmistir. Kendilerinin
bir grup sirketi olduklarini ve her sirkette profesyonel aile bireylerinin yénetici olarak
calistigini ifade etmistir. Sayin Cakmak, her sirketin muhabese ve evrak sistemlerini
ayirarak karisikliklari 6nlemeye calistiklarini vurgulamistir. Fakat sirketlerle ilgili 6nemli
kararlar alinacagl zaman, tim yoneticilerin toplanarak ortak karar aldiklarini belirtmistir.

Basta paneli CGS Center ishirligi ile dizenleyen Samsun Ticaret ve Sanayi OdasI Geng
Girisimciler Kurulu olmak tzere degerli panelistlere ve tum katilimci firmalara
tesekkurlerimizi sunuyoruz.



Nevsehir'de TOBB Genc¢ Girisimciler Kurulu ve Ahiler
Kalkinma Ajansi ile Birlikte CGS Center Tarafindan
Diizenlenen “Yeni Nesil Patronlar-Ailede Birlik, isletmede
Surdirilebilirlik” Panelimizde Babalar ve Ogullar Bulustu

TOBB Nevsehir Geng Girisimciler Kurulu,
Ahiler Kalkinma Ajansi ve CGS Center is
birligi ile Nevsehir'de diizenlenen 'Yeni
Nesil Patronlar: Ailede Birlik isletmede
Sdardaralebilirlik' paneli, CGS Center
Baskani Dr. Guler Manisali Darman
tarafindan yuratalmustar.

Panelimize basaril iki sirketimiz
katilmistir. Gaziantep’den Ansa Ambalaj
A.S.'yi temsilen YOnetim Kurulu Baskani
Ahmet Bozoglu, Yonetim Kurulu Uyesi ve
Genel Mudir Bahadir Bozoglu panelde
goruslerini belirtmislerdir. Ayrica,
Ankara’dan FAF Vana A.S.’yi temsilen
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur
olan Faruk Akpinar, Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Ali Serdaroglu ve
ihracattan Sorumlu Yoénetim Kurulu Uyesi
Kadir Akpinar katiimistir

Kapadokya Lodge Otel’de dizenlenen panel
Nevsehir Valisi ilhami Aktas, Nevsehir
Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu
Baskani M. Arif Parmaksiz, Nevsehir Ticaret
Borsasi Baskani ibrahim Salas, Geng
Girisimciler Baskani Osman Vergiveren,
Ahiler Kalkinma Ajansi (AHIKA) Genel
Sekreteri Bekir Varol'un konusmalariyla
baslamistir.

Sonrasinda Dr.Guler Manisali Darman'in
konusmasiyla devam ederek, sonrasinda
panelistlerin konusmalariyla devam etmistir.




Ozellikle aile sirketlerinde ikinci kusak olmak
ve bu noktada yapilan aile anayasasi ve
kurumsal yonetim calismalarinin ele alindigi
panel verimli ve keyifli gegmistir.

Panelimizde ilk olarak, Aile Sirket
Anayasa'sinin yazilmasina, nasil ihtiyag
duyuldugu tGzerinde durulmustur.

ANSA Ambalaj Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Bozoglu, ilerleyen yillarda dogal
olarak aktif calisma gucunin kalmayacagini,
sirketten tam olarak cekilmek yerine
danisma kuruluna gecip, sirket ile ilgili
gelismelerden haberdar olup, ikinci
kusaklarin sirkette aktif olarak ¢alismasini
istedigini belirtmistir. ikinci kusaklarin, belirli
kurallara gore gérev almalarinin sirket
saghgi icin cok 6nemli oldugunu ifade eden
Sayin Bozoglu, aile sirket anayasasinin
yazilmasina da tim bu nedenlerden dolay:
karar verildigini vurgulamistir.

ANSA Ambalaj Genel Muduri Bahadir
Bozoglu, uzun yillardan beri Uretimin her
safhasinda gdrev aldigini, fabrikadaki birgok
iSi gOrerek, deneyimler yasayarak Ansa
Ambalaj'da ilerledigini ifade etmistir. Her
sirkette oldugu gibi ge¢cmiste bazi
problemlerin yasandigini, bunlari asmak icin
kurumsal alt yapinin olusmasinin énemini
anladiklarini belirtmistir. Bunun tzerine
boylesine énemli bir konunun isin ehline
birakilmasi gerektigini distunduklerini
vurgulamistir.

Ansa Ambalaj'da dizenin oturtulmasi,
problemlerin ¢ozilmesi igin Aile Sirket
Anayasa'sinin yazilmasina karar verdiklerini
belirtmistir.

FAF Vana Genel Muduru ve Yonetim Kurulu
Baskani Faruk Akpinar, sirketteki buttn
islere yetisemedigini ve sirkette gorev
dagiliminin olmasinin ¢ok énemli oldugunu
vurgulamistir.Bunun yanisira, ikinci
kusaklarin, teknolojiye olan yatkinligindan
dolayi teknolojiyi verimli kullanarak, sirketi
daha iyi noktalara getireceklerini
dasunduguni ifade etmistir. Bu baglamda,
ikinci nesli sirkete sistemli sekilde dahil
etmek i¢cin aile sirket anayasasinin ¢ok
onemli bir yere sahip oldugunu
vurgulamistir.

"Benim oglum veya benim kizim bu
isi benden daha iyi yapar s6ziini
soylemek gerekir."

Daha sonra panelimizde,kurumsallasma
calismalarinda sirketlerde ne gibi adimlar
atildig! konusu tartisiimistir.



Sayin Kadir Akpinar, kurumsallagsma c¢alismalarinda gérev tanimlarinin yapiimasinin,
sirketteki islerin belirli bir sistem lzerinde yurutilmesinin, sirketi ¢ok iyi noktalara
tasidigini belirtmistir. Kadir Bey, kurumsallagsma cergevesinde dis ticaretten sorumlu
oldugunu ve Rusya’ya bir merkez kurarak ihracat oranini daha iyi noktalara getirdiklerini
ifade etmistir. Kadir Bey, kurumsallasma calismalari tamamlanmayip, gdrev tanimlari her
kisi icin ayri olmasaydi, ihracat konusunda cok buyuk adimlar atilamayacagini
vurgulamigtir.

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Ali Serdaroglu, sirket icerisinde calisan beyaz
yakalilar ile yasanan problemlerin neler oldugu tzerinde tecribelerini paylasmistir.

Sayin Serdaroglu, kurumsallasmis sirkette kurum kultur var ise sirkette calisan
personelin kendini rahat hissettigini ve profesyonel beyaz yakalilarin sirkette uzun yillar
kalabildiklerini vurgulamistir. Calisanlar Uzun yillar sirkette ¢calisarak daha iyi
pozisyonlara geleceklerini bildikleri icin, daha verimli ¢calistiklarini ifade etmistir.
Sirketlerinin, 52 bayiye sahip oldugunu belirterek aile sirket anayasasi ve kurumsallagsma
calismalari olmasaydi, bu siurecin ¢ok zor ydnetilecegini vurgulamistir.

Sayin Kadir Akpinar, yillardir calisan beyaz yakalilari ve isgileri ¢alistiklari kaliptan
cikarip farkli calisma yapisina adapte etmenin zor oldugunu belirterek, zorlu sirecte ¢ok
fazla mucadele verdiklerini vurgulamistir.

Basta paneli CGS Center isbirligi ile dizenleyen TOBB Nevsehir Gen¢ Girisimciler Kurulu
ve Ahiler Kalkinma Ajansi olmak tzere de{erli panelistlere ve tim katilimci firmalara
tesekkurlerimizi sunuyoruz.




Orta Karadeniz Kalkinma Ajans'inin Aile
Sirketlerinde Kurumsal Yénetim
ve Kurumsallasma Danismanligi Projesi
Kapsaminda Dort Sirket
(Hatap Degirmen, Unal Yem, Dura Makina,
Giliven Yem)
iIle Mevcut Durum Tespiti ve C6ziim

Onerileri Calismasi Gergeklestirilmistir




Hatap Degirmen

CGS Center, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi
Corum Yatirim Destek Ofisi ile birlikte yuratttigu
"Aile Sirketlerinde Kurumsal Y6netim ve
Kurumsallasma" projesinin birinci etabr Corum'da
gerceklestirildi.

Proje kapsaminda ilk olarak Hatap Degirmen
ziyaret edildi. 1929 yilinda kurulmus olan Hatap
Degirmen, 2008 Yl itibariyle entegre iki un
fabrikasinda 300 ton/guin, yem fabrikasinda 20
ton/saat kapasiteyle Uretime devam etmektedir.

Hatap Degirmen'in Yonetim Kurulu Baskani olan
Latif Kavukgu 3. kusak aile tyesi olup, genel
koordinator olarak gorev alan Adil Kavukgu ise 4.
kusak aile tyesi olup, sirkette icraci pozisyonda
calismaktadir.

Hatap Degirmen'in hem yem hem un fabrikasi ISO
22000:2005 kalite yonetim sistemi belgesine
sahiptir. Buguin Hatap Degirmenleri Turkiye’'nin en
kapasiteli ve en modern un fabrikalarindan
birisidir. 80 yillik tecriibesi, modern teknoloji ile
donatiimis bir fabrikadir.




Dura Makina

Dura Makina, un ve yem, tahil ve bakliyat,
agac endustrisi, hazir gida ve ekmek, plastik,
alci ve maden gibi farkli sektorlere pnématik
tasima ve tartim ekipmanlari ve fabrika bazli
O0zel Uretim makinalari tretmektedir.

Dura Makina Turkiye'de bulunan un ve

yem fabrikasi kuran sektoérdeki firmalarin
yaklasik %78’ine Uretmis olduklari makina ve
parcalarini satmaktadir.

Dinyada gida sektorunin %60 pazarina
hakim olan Buhler firmasina 6zel Uretim
makina parcalari da tretmektedir. "Aile
Sirketlerinde Kurumsal Y6netim ve
Kurumsallagsma Danismanlik” projesi
kapsaminda CGS Center Baskani Dr. Guler
Manisali Darman ve Yeni Nesil Sistem
Gelistirme Uzman Yardimcisi Ahmet Baysal
Dura Makina'da ¢alismalarini yaratmustur.

Unal Yem

Unal Yem; karma yem uretiminde yurtigi
ihtiyaclari karsilamak tzere 43 calisaniyla,
ISO kalite standartlarinda yaklasik 20 bin
metrekare tesisiyle, yillik tretim
kapasitesini 120.000 tona ¢ikarmistir. 1990
yilinda faaliyete baslayan Unal Yem, 28
yillik sUrecte Uretim kalitesini artirmakla
beraber karma yem Uzerine biuyutkbas ve
kiicukbas yemlerin Gretimini yapmaktadir.

“Aile Sirketlerinde Kurumsal Y6netim ve
Kurumsallagsma Danismanlik” projesi
kapsaminda, Finansal Yonetim Hizmetleri
ve Akademi Koordinatori Melike Acardag
ile Yonetim Hizmetleri Koordinatéri Selen
Sahillioglu Corum Organize Sanayi
Bolgesi'nde faaliyetini sirdiren Unal Yem
San. Ve Tic. Ltd. Sti.’nde calismalari
yurutmustuar.




Gliven Yem

Glven Yem 1988 yilinda Sihlar Emir Yem San.ve Tic. Ltd. Sti. olarak 3.352 m2'si kapali
olmak tzere toplam 6.000 m2 Gzerine Corum Ankara Asfalti 7.Km’de insa edilmis olup,
1990 yilinda isim tahsisine giderek Guven Yem San. Ve Tic. Ltd. Sti. adi altinda
faaliyetlerine devam etmektedir. Yem imalatina buyikbas ve kugikbas hayvan yemi olmak
tzere 12 kigilik idari ve uretim personeli ile baslaniimistir. Su anda ise 11.130 m2’si
kapali, toplam 16.730m2 lUzerinde faaliyetine devam etmektedir.

Glven Yem’in su anki personel sayisi da 46'ya ulasmistir. Yem fabrikalarinin gérev tanimi
gunimuizde degisiklik arz etmistir. Artik yem fabrikalari salt hammaddeleri uygun fiyata
alan, karistiran ve belli bir karla satan isletme tanimindan ¢ikmis, Ureticilere yon gésteren,
onlarin daha karli Gretim yapmalari i¢cin onlara yeni teknikler tanitan bu konuda rehberlik
yapan, hayvanlarini beslemede bilimin gerektirdigi 6lctlerde onlara isik tutan adeta
yasayan bir organizma halini almistir. Given Yem Sanayi olarak, teknik bilgi, gérgu ve
uygulamalarda daha iyi hizmet vermek icin ¢alistirdiklari personellerde daha secici
davranmaktadirlar.

Hammadde alimlarinda kalite
standartlarini saglayacak bélgenin
en kapsamli en donanimli
laboratuvari kurularak hammaddenin
ilk fabrikaya girisinden ve maml
madde olarak paketlenmesine kadar
her safhada cok sayida analize tabi
tutmaktadir.

Kalite Gliven Yem’in olmazsa
olmazidir. Giaven Yem bu konularda
satisini yaptigi urdnlerin satis
sonrasi danismanlik hizmetini de
basariyla saglamaktadir.

Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik Merkezi (CGS Center) olarak, Orta Karadeniz
Kalkinma Ajansi binyesinde yuaratilen “Aile Sirketlerinde Kurumsal Ydnetim ve
Kurumsallasma Danismanlik”l projesi kapsaminda, CGS Center Baskani Dr. Guler
Manisali Darman ile Yeni Nesil Sistem Gelistirme Uzman Yardimcisi Ahmet Baysal
Corum’da faaliyetini sirdiren Guven Yem San. Ve Tic. Ltd. $ti.’nde calismalar
yaratmastar.



2019'da Birlikte Cok
Keyifli ve Verimli
Calistik




Abdiilkadir 6zcan Grubu (AKO Grup)

1955 yillarinda ticarete baslayarak,
firmalara hurda lastik temin etmeye
baslamistir. 1970 yilina gelindiginde
Abdulkadir Ozcan A.S (AKO)
kurulmustur. 1986 yilinda ise
AKO’nun subelesmesi baslamistir ve
ilk sube Mersin’de kurulmustur.
1990’ yillarda ithalata baslayarak,
dinya capindaki markalarin tGlkedeki
tek temsilcisi olmustur. 1993 yilina
gelindiginde AKO bunyesinde ilk
Uretim faaliyetleri baslamistir. 2000’li
yillarda jant sektérine de giris
yapmistir.

2005 yili Nisan ayinda 1976 yilinda kurulmus olan ve Turkiye’'nin yerli sermayeli lastik
ureticisi olan Petlas, Abdulkadir Ozcan yonetimindeki AKO tarafindan satin alindi. 2013
yilinda AKO, kendi blinyesinde bir jant fabrikasi kurdu. CGS Center Kurucu Baskani Dr.
Giler Manisali Darman, AKO Grup iile 2019 yilinda "Kurumsal Ydnetim Cercevesinde
Aile-Sirket Anayasasi Projesi"” baslamistir. Bununla birlikte "Kurumsal Yo6netim
Uygulamalari ve Aile Anayasa'sinin Sahaya indirilmesi" projesi de es anli yuritiilmeye
devam etmektedir.

ANSA Ambalaj

Ansa Ambalaj, 20.000 m2 'si aclk,
10.000 m2 'si kapali olmak tzere
toplam 30.000 m2 alanda yilda ortalama
6.000 ton fibrilize iplik ve sentetik cuval
dretimi gerceklestirmektedir.

Kurulusundan bu yana degismeyen
ticari prensipleri ile bulundugu sektor
icerisinde her zaman yeri olan Ansa
Ambalaj, deneyimli kadrosu ve
kaliteden 6din vermeyen hizmet




anlayisiyla, sektorindeki 6rnek firmalardan biridir. Ansa Ambalaj’in binyesindeki AR-GE
faaliyetleri ile Gretim hatlarina kazandirmis oldugu esneklik sayesinde, misterilerin farkli
standartlardaki taleplerine de cevap verebilmektedir. CGSCenter’in “Aile-Sirket
Anayasasl” projesini tamamlamasinin ardindan “Kurumsal Yénetim ve
Kurumsallagma” calismalari da basariyla gercgeklestirilmistir.

Andar Elektromekanik

Savunma ve havacilik alaninda
sahip olunan muhendislik ve Ar-Ge
tecribesi 1siginda, 2012 yilindan
beri, hareketli mekanizmalar icin
0zgun ve 6zellesmis elektromekanik
sistemler gelistirmekte ve “zor
problemleri” ¢c6zmektedir. Farkli
niteliklerdeki hava ve kara
platformlari basta olmak Uzere,
genis bir yelpazedeki platform ve alt
sistemler igin, masterilerinin kalite,

Butce ve takvim beklentilerine uygun sekilde; tasarim, gelistirme, tretim ve destek
faaliyetlerini de igeren yenilik¢i ve yluksek teknolojili gozimlerle fark yaratmaktadir.
Bugune kadar ustlenilen projelerin 6nemli bir bélumunde, rafta hazir bir elektromekanik
sistem ¢dzUmunin kullanilamadigi durumlarda, kendi tasarimlariyla zorluklarin
ustesinden gelmektedir. Kalifiye edilmis Griine uzanan siregte optimum ¢dzume ulagsmak
icin, sadece alt sistemleri degil, Uretim tezgahi ve test sistemlerini de icerecek sekilde,
ihtiyac duyulan tim alt bilesenleri de kendileri tasarlayip ve Uretmektedir. Gelistirdikleri
arunleri, cevresel ve elektromanyetik standartlara (MIL-STD-810 ve MIL-STD-461) gore
test ediyor, kullanicinin ihtiyaclari dogrultusunda; elektronik yedekli, mekanik yedekili,
sivil havacilik standartlarinin (DO-254 ve DO-178) gereklerini karsilayabilecek seviyedeki
yazilim ve donanim 6zelliklerine sahip olarak teslim edebilmektedir.Musterilerine, sadece
rekabetci fiyat degil emniyet, agirlik ve hacim avantaji da sunan givenli Grinler teslim
edebilmek i¢in, hazir cozimler yerine, elektromekanik sistemlerinde kullandiklari her tarla
gomuld yazilim ve donanimi da kendileri gelistirip, Uretmektedir. CGS Center Baskan'i Dr.
Guler Manisali Darman, Andar Elektronik ile "Ortaklar S6zlesmesi - Sirket Anayasa"
projesi ¢calismalarini yarutmastar.



Denizciler Dokiimciiliik

Denizciler Dokiimciiluk San. Ve Tic
A.S. 1978 yilinda izmir'de kurulmustur.
30 yili askin tecrubesi ile yuksek
kalitede gri ve sfero dokim parcalar
uretmektedir. Uretilen parcalar baslica
makine sanayinde, su ve hidrolik
pompalarda, insaat sektérinde ve tarim
makinelerinde kullaniimaktadir. Amaclari
yuksek Orin kalitesi, musteri
memnuniyeti ve musterilerin dokim
ihtiyaclarini ve problemlerini ¢gdzmektir.

30 yili askin tecrubesi ile yiksek kalitede gri ve sfero dokim parcalari treten
Denizciler Dokumculiuk CGS Center ile Aile Sirket Anayasasi ve Kurumsal Yénetim
calismalarini strdirmektedir.

Feba Elektronik

CGS Center Feba Elektronik'te
Kurumsallagma calismalarini
yliritmistir.

1995 yilinda Ankara'da laser printer,
bilgisayar, elektronik kart, onarimlari ve
Turkiye genelinde yedek parca satisi
amaciyla Bahadir Felek tarafindan
kurulmustur. 1998 yilinda EGE Serbest
Bolge’'de ilk subesini acarak Avrupa
Bolgesindeki firmalara laser printer
parcalari ve elektronik kart onarim
hizmeti vermeye baslamistir.Bugun;
Ankara Merkez,

Ege Serbest Bolge, istanbul, izmir ve Moskova olmak tizere toplam 5 servis noktasinda
faliyet gostermekte ICT drtnleri banka elektronik ekipmanlari, P.O.S, elektronik cihazlari
ve diger mekanik ve elektronik Urtnleri Greten orijinal Uretici (OEM) yurti¢i ve yurtdisi
firmalara, garanti ve depo onarimlari, dartin yenileme servis hizmeti saglamaktadir.



Indigo Group - Museum Hotel

Aile anayasasi ¢alismalarini
tamamladigimiz Indigo Group ile
calismalarimiz kurumsallasma ve
kurumsal ydénetim ile devam ediyor.

Indigo Group; kuruldugu ilk gtiinden
bugine yapmis oldugu her yatirimi ile
Oncu olmay! basarmis, 6zellikle
Kapadokya bdlgesinin turizm
acilimlarinda énemli rol almis bir sirketler
grubudur. Turizm sektérinden ayri olarak
ayni zamanda jeotermal enerji, tarim ve
bagcilik alanlarinda da yatirimlari olan
Indigo Group; Museum Hotel, Indigo
Jeotermal, Matiana Travel, Boutique
Style Travel, Lil’a Restaurant, Indigo
Tarim, Indigo Gallery, Cross Golf ve
leMusee markalarini bunyesinde
bulundurmaktadir.

listiinel Dalgic Pompa

Ustiinel ile 6 yiIl 6dnce aile-sirket

anayasasl, kurumsallasma ve kurumsal
yonetim calismalari yapilmis, 2019 yilinda da
EBRD projesi kapsaminda Ustiinel ile aile-
sirket anayasasinin revizyonu ve kurumsal
yonetim calismalarimiz tamamlanmistir.

1978’'den bugune cevreye ve insana saygilli
sekilde %100 yerli tretim ile Turkiye ekonomisi
icin katma degerli Grin Uretmektedir ve
teknolojik yaklasimlarla surddrtlebilir byume
saglamaktadir.

1978 yilinda, izmir 3. Sanayi Sitesinde 100 m?’lik atélyede 5 kisi ile faaliyete baslayan
Ustiinel, 2019 itibari ile 10.000 m2’lik kapali alana sahip merkez & montaj fabrikalarinda
yaklasik 200 kisilik ekibi ile suya yon veren ¢éztumler Gretmektedir.Tarkiye’'de ilk
paslanmaz dalgic pompay! treten Ustiinel, bugiin itibari ile tarimsal amacli yagmurlama,
damla-sulama, salma sulama, kanal ve nehirlerden su ihtiyacini karsilamak amaciyla ¢oklu
arun portfoyu olan dalgi¢c pompa, dalgi¢ motor, hidrofor ve drenaj pompa ile ihtiyaca 6zel
¢Ozumler sunmaktadir.



Teknokar Savunma ve Havacilik

Teknokar ile tamamladigimiz
Kurumsallagsma calismasi "Kurumsal
Yonetim Cercevesinde Aile Sirket
Anayasa'si"” Projesi ile 2019 yilinda da
| devam etmistir.
i Teknokar 2004 yilinda savunma sanayine
hizmet vermek i¢in kurulmustur. Teknokar
savunma sanayi i¢cin askeri harnes uretimi
yapmaktadir. Teknokar kuruldugu gunden bu
gune her daim dncelikle musteri ve verimlilik
odakll uretimi benimsemistir.

Eymer

30 yila yakin tecrubesini, kazanimlariyla
birlestirerek glcunu yarinlara tasiyacak
yatirimlara énem veren, kalitesinden 6din
vermeyen Eymer, sektdrinde kendisini
ispatlayarak kalici yer edinmeyi basarmis ve
mermer, dogaltas sektorinde 6ncil ve
ilkelerinden vazge¢memistir. Eymer 3 ayri
fabrika da yapmis oldugu uretim kapasitesini,
2012 yilinda 14500m2 si kapali alan olmak
tzere 40.000 m? lik tek tretim fabrikasini
tasiyarak artirmistir. 2019'da Eymer CGS
Center ile "Aile Sirket Anayasasi"
calismalarina baslamistir.

Pelin Triko genc, dinamik ekibiyle birlikte
yuksek kalite standartlarina ulasan
hizmetleri cercevesinde gunimizde Moda
ve Hazir Giyim Sektérinde dncu markalarla
calismalar gerceklestirerek; uluslararasi ve
yerel sektorde Ulkemizin tekstil sektérinde
kikalitesini 6nemli 6lcide temsil etmektedir.
CGS Cente 2109 yilinda Pelin Triko ile
"Aile Sirket Anayasa' s1 Ortaklar
So6zlesmesi calismalarina baslamistir.




Roportajlarla
Tecrlibeleri
Paylastik




Gaziantep'te Bir Basar Hikayesi: Ansa Ambalaj

Bultenimizin bu sayisinda Gaziantep’in
degerli sirketlerinden ANSA Ambalaj’a
yer verdik ve 40 yillik basaril
beraberligin sirrini birbiriyle kan bag
olmayan kurucu ortaklar Sayin Nedim
Erturk, Ahmet Bozoglu, Ali Kimya ve
Mustafa Dalgic’a sorduk.

ANSA, 7.150 m2 'si a¢ik,12.850 m2 'si
kapali olmak tzere toplam 20.000 m2
alanda fibrilize iplik ve sentetik ¢uval
uretimi gerceklestirmektedir. Kurulusundan
bu yana degismeyen ticari prensipleri ile
bulundugu sektor icerisinde her zaman yeri
olan ANSA, deneyimli kadrosu ve kaliteden
odun vermeyen hizmet anlayisiyla,
sektdrundeki 6rnek firmalardan biridir.
"CGS Center, ANSA Ambalaj ile aile
anayasasl calismasini tamamlamis olup,
kurumsallasma ve kurumsal ydnetim
calismalari devam etmektedir.”

Ansa A.S.’nin dort ortagl Nedim Ertirk,
Ahmet Bozoglu, Ali Kimya ve Mustafa
Dalgig, 40 yila yakin bir stredir uyum icinde
calismaktadirlar. Sektorde kalici bir yer
edinerek buylmeyi basarmanin, saglikl bir
yap! kurarak firmalarini 2. nesillere
devretmeye hazirlanmanin sirlarini bizlerle
paylasmislardir.

CGS Center: Sirkette ortak, ortaklikta
nelere dikkat etmek gerekiyor?

Nedim Ertirk

Sirket ortaklhigini iyi yuritmenin en buyuk
sirri paylasmaktir. Ortada bir deger var,
bu degeri paylasmaktir. Bizde bunun
sirri temel 6gelerde herkesin buna
uymasi, durastlik, calisma ve esitliktir.
Bizim sirketimizde her sey esitlik Ustine
kurulmustur; paylarda esitlik, calismada
esitlik, sermayede esitlik vardir. isin ash
darustlaktdr. Bizde bu diarastlik yillarca
degismemistir

Mustafa Dalgic

Bu noktada, her seyin kayit altina
alinmasi da ¢cok 6nemlidir. Kayitlarda
disiplin ¢cok énemlidir, alinan her sey
mutlaka kayda girer. Hesap iyi tutulunca
ve herkes birbirinin hakkina riayet edince
sikinti yasanmaz. Koordineli olmak ¢cok
onemlidir. Ortaklar cebini teslim ediyor,
bu biyuk bir sorumluluktur.

"Sirket ortakligini yiriitmenin en
bliylik sirri, paylagsmaktir”



Ahmet Bozoglu

Bu isin temelinde glven, esitlik ve empati
yapmak var. Kendini karsidakinin yerine
koymak, kendine reva gdérmedigini
ortaklarina gérmemek; ben onun yerinde
olsam nasil yapardim diye disinmek
onemlidir. Herkes yetenegi, glicu kadar
isin ucundan tutar. Sen ¢ok yaptin, ben
az yaptim durumu bizde hi¢ olmadi. Bizde
Onemli olan sahsi menfaatten ziyade
sirketin menfaatidir. Temel felsefemiz,
ANSA buyilk olursa bizler de buyuk
oluruz.

Bazi insan ortakhgi kabul etmez, Ben
karar alayim ister. Ortak olmak isteyen
kisi cok azdir. Hem sermaye hem karar
olarak kollektif calismak isteyen insan ¢ok
azdir. Cogu insanlar her seye tek sahip
olmak ister.

Nedim Ertiirk

ANSA’'nin sektorde basarili olmasinin en
blyuk sirri sektdérde herkesle aramizin
¢cok iyi olmasidir. Cunku rakiplerimizin
ayagina basmayiz. Onlarin musterisine
gitmeyiz, bile bile kimsenin musterisine
fiyat vermeyiz. Sektordeki en buyuk firma
degiliz ama en eski firmayiz, Ahmet
Bey’in birlik baskani olmasinin sebebi,
bizim bu tavrimiz, yarattigimiz glven ve
iyi iligkilerdir.

"Bizde dnemli olan sahsi menfaatten
ziyade sirketin menfaatidir.”

CGS Center:

Ansa olarak aile anayasasi, kurumsallagsma
calismalari yapmak icin mesakkatli bir yola
ciktiniz, ikinci kusaklara geciste bu yolu
neden sectiniz? Boyle bir calisma yapmaya
nasil karar verdiniz?

Ahmet Bozoglu

Sirket buyuyecekse, bizim enerjimiz azaliyor,
yeni neslin devam etmesi lazim. Yeni neslin
yeteneklerini gelistirmesi ve yetismesi lazim.
Gengler de zamaninda ANSA’ya adim
atarlarsa, isi kavrarlar, bizler de gonul
rahathgiyla isi onlara teslim ederiz. Simdiden
bu ise baslamak lazim. Ansa buyuyecekse
onlarin sirtinda biytmesi lazim. Biz gidince
Ansa‘'ya ne olacak dememek icin bu
calismalar lazim.

Ali Kimya

Aslinda bastan beri istedigimiz buydu.
Yaslaniyoruz. Cocuklarimiza bir seyler
birakmak icin calistik. Simdi sirkete geldiler.
Onlara sirketi emanet etmek icin ¢alisiyoruz.
Gelecegimiz Ansa diyebilmeliler. Ansa
¢ocuklarimizin umudu oldu. Onlara iyi bir
sirket birakip gitmek istiyoruz. Cocuklarimizin
da Ansa’nin deg@erini anlamasi burada
calismayi anlamli bulmalari énemlidir.

"Cocuklarimizin da Ansa'nin degerini
anlamasi burada calismayi anlaml
bulmalari 6nemlidir.."




Y

CGS Center

ikinci kusaklar peyderpey sirkette gorev
almaya devam ediyor. Cocuklara sirketin
geneli ile ilgili neler tavsiye ediyorsunuz.
Nelere dikkat etmeliler, beklentileriniz,
tavsiyeleriniz nelerdir? Degerler olarak neyi
miras birakacaksiniz?

Mustafa Dalgi¢

Bizleri drnek alsinlar, dizgun calissinlar,
kollektif caligsinlar, birbirlerini
bilgilendirsinler, ferdi islerden kacginsinlar.
Ben burada bir ortagim ama diger

ortaklarin da haklarini korumaliyim desinler.
Ortaklarinin haklarina saygi duysunlar,
sadece pay sahibi olduklarini unutmasinlar.

Sadece belli bir hisseye sahip olduklarini hep

hatirlasinlar, digerlerinin haklarina sahip
¢iksinlar, yetkim var yuzde yuzi ben
ybnetiyorum diye distnirlerse yanlisa
duserler. Hep cok iyi elemanlarla ¢aligsinlar,
hep iyi eleman bulsunlar, arkalarini
dondukleri zaman isler yardsun, calismayan
insanlarla yollarini ayirsinlar, dizgin iliskiler
kursunlar. Yakindan ve akrabadan eleman
almamaya 6zen gostersinler.

Nedim Ertiirk

Personele iyi davranmalari gerekir. Vasifsiz
isci bile olsa, o kisiye insan olarak deger
vermemiz gerekiyor. Ben calisanlarimdan
sadece is isteyebilirim, isi tarif ederim ve
yapmasini beklerim. Yapmazsa bagirip
cagiramam, hukuki yéntem ne ise onu
yaparim.

Calisani isten bile ¢ikarsaniz, siz
hakliysaniz o bunu o an bilemese de siz
dog@ruyu yaptiginizda bir giin mutlaka
hakkinizi teslim edecektir.

CGS Center

Sirkette galisan ikinci kusaklar oldugu gibi
veya calismayan ikinci kusaklar var. Aile
sirketlerinde iceride calisan aile tyeleri
sirkette ben calisiyorum diye disunup
kendilerinin haklarinin oldugunu ve
calismayanlarin hakki olmadigini iddia
edebiliyor. Siz ANSA’'da sirkette ¢alisan
ikinci kusak aile tyelerine, ANSA’'da
calismayan aile tyelerinin haklari
konusunda ne gibi tavsiyelere
bulunuyorsunuz?

Ahmet Bozoglu

Onlarin vekilleri olduklarini
unutmamalhdirlar. iceride olanlar
disardakilerin haklarini gasp edemez.
Herkesin hakki esittir. icerde calisanlar
zaten maas aliyor ve her sey belli.

Nedim Ertiirk

Tersine bizim ¢alisan ogullarimiz kiz
kardeslerinin hakkini bizden ¢cok korur.
Hic birimizin evladi ¢calismayan kardesinin
hakkini yemez. 40 yillik ortaklhigin ve
basarilarinin sirrini buyuk bir agik
yureklilikle bizimle paylasan ANSA kurucu
ortaklarina tesekkur ederiz. Bu goruslerin
yeni kurulan ortakliklara 1sik tutacagina
inantyoruz.



Teknokar Savunma ve Havacilik, savunma sanayisine sagladigi Griin ve hizmetlerde
kullanilan tum bilgi varliklarini korumayi, mevcut ve olusabilecek riskleri yoneterek bilgi
guvenligini surekli olarak iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve tim c¢alisanlarinda bilgi givenligi
farkindahigini arttirmayi amaclar. ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi standardi ve
dizenlemelerine uymayi taahhut eder.

Teknokar kuruldugu ginden bugtne her daim 6ncelikle kalite, misteri ve verimlilik odakl
dretimi benimsemistir. Buylimeyi hedefleyen bir aile sirketi olarak, insana ve bilgiye
yatirim yapan Teknokar, surekli gelisip ginimuzde ve gelecekte de sektériinde 6nci,
aranan bir firma olmay! kendisine hedef olarak belirlemistir.

Saglikli buyime hedefine baglh olarak, CGS Center ile kurumsallasma ve kurumsal
yonetim konularinda ¢alismaya baslamistir. Calismalar ¢cergevesinde Teknokar’in
organizasyonu, buyime hedefleri dogrultusunda yeniden yapilandirilmis, gerekli sistemler
kurulmus ve kurumsal yénetim cercevesinde yonetim kuruluna iglerlik kazandirilmasi
calismalar yuratalmastar.

Bu basari hikayesinin basrol oyuncularindan Teknokar’'in kurucularindan ve Genel
Maduard Necla Yilmaz’a neden savunma sanayisini sectigini, savunma sanayisinde hizla
buyutyen bir sirket olmanin sirrini ve Turkiye'de girisimci ve ayni zamanda kadin lider
olmanin zorluklarini sorduk.

Sayin Necla Yilmaz’a verdigi igten cevaplari
icin ¢cok tesekkur ediyoruz.



Savunma Sanayi Sektoriinii Nasil Sectiniz,
Sizi Motive Eden Faktorler Nelerdir?

En buyldk hayalim kendi isimi yapip kendi
en yakinim olan arkadas ve
akrabalarimizla birlikte ¢alismakti. Bu bir
cocuk hayaliydi ve gercek oldu. Okul
yillarinda babamin meslegi nedeniyle
memleketimizden uzakta okuduk.
Cocukluk arkadaslarimiza ve
akrabalarimiza o denli baghydik ki
ayriliklar cok zor geliyordu ve ortaokul,
lise yillarinda abimle birlikte hep fabrika
kurmak ve bu sevdigimiz, bizim icin
kiymetli olan insanlari yanimiza almak,
birlikte calismak Gzerine hayal kurar
planlar yapardik.

Hayal kurmak ¢ok dnemli, gin geldi
gercek oldu. Universite sonrasi savunma
sanayisine hizmet veren bir firmada
calismaya basladim, uzun sire de
calistim. Aklimizda her zaman acaba ne
zaman nasil kendi isimizi kurabiliriz vardi
ve sonunda nasip oldu. Savunma sanayi
sektdru ¢ok Ozel, ¢cok gurur veren,
sorumluluklari ¢ok, kritik 6nem ve
ehemmiyet tasiyan bir sektor.

"Kadinlar icin zor gibi gériinse de aslinda
kadinlarin karakter yapisina daha uygun
oldugunu disiiniyorum."

Uretim yapmanin, nihayetinde elinize bir
arand almanin ¢ok farkl hissiyati,
motivasyonu var. Her proje, basarilan her is
emekle bayuttaguniz ve faydali isler
yapmasini beklediginiz cocugunuz gibi
oluyor.

Cok zor stresli bir isimiz olmasina ragmen,
motivasyonu ¢ok yiuksek, gururlu, onore
edici bir sektoér ve her gun bir baska
heyecanla yeniden gune
baslayabiliyorsunuz. Memlekete hizmet
noktasinda ¢cok ¢cok blytk bir katma deger
sagliyoruz ve bu paha bicilemez bir
motivasyon yaratiyor. Azimle, yorulmadan
bikmadan calisabiliyorsunuz.



Kuruldugunuz Giinden
Buglne
Neler Yasadiniz, Ne Gibi
Adimlar Attiniz?

Sirketimizi kurdugumuzda elimizde sadece
bilgimiz, tecribemiz ve kendimize olan
guvenimiz vardi. Bazen dustnuyorum,
simdi bu noktada olsa yapar miydim?

Yapardim ama c¢ok ciddi endise ve
korkularim olurdu; ancak o glnlerde hig
béyle bir ne distince ne de hissiyatimiz
olmadi. Cok calistik, cok emek verdik,
gerek akil gerekse de fiziki, cok ama ¢ok
calistik. En kiymet verdigimiz bilgi idi.
Bilmedigimizi 6grenmeye, bildigimizi,
ogrendigimizi ekibimize aktarmaya ¢ok
onem verdik. Cok zor projelerde calistik,
calistigimiz ekiplerle ¢ok iyi diyalog ve
samimiyet icerisinde odaklandigimiz konu,
hep bilgiye ulasmak ve kendi i¢
sureclerimizde uygulamaya yonelik oldu.
Bu bakis acisi da firmamizin ¢ok 6zel
nitelik ve kaliteye ulasmasi noktasinda
hizli ilerlemesine sebep oldu.Her yil
kendimize koydugumuz hedefi mutlaka
yakalayip hemen yeni daha daha buyuk
hedefler koyduk.

Sektorin isteyip istememesine gore plan
yapmadik, kendimizi gérmek istedigimiz
yere ¢ikmamiz igin yurimemiz gereken
yollari belirledik ve hizli yarimek icin her
tarld imkanimizi egitime, bilgiye, nitelikli
insan gicune yatirmaya 6zen gosterdik.

isletmemizde hep nitelikli personel ile
sistemli calismaya, kurumsallasmaya
0zen gosterdik. Egitime ¢cok 6nem verdik,
kendi bilgi ve tecribemizi mutlaka her
personelimize faydali olacak sekilde
paylastik ve bilgiye ulagsmalarini
saglayacak imkanlar sagladik.

Sektorin ana yuklenicileri ile
calisabilmek icin adim adim ilerledik ve
bugln sektdérimizin g6z bebegi
firmalarimiz ile calismaktayiz. Projelerde
secici olduk. Bize katma deger
sa@layacak, bilgi kazandiracak, yeni yeni
ufuklar acacak ve yeni bilgi, tecribe
kazandiracak projeleri segtik ve calistik.

"Kaliteli liretim, zamaninda teslimat, mii§iercj;=;

memnuniyeti gibi isteklerin hepsini sistemli ve diizenli
calismakla basarabilirsiniz." -
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Teknql@r’m Gelecegini Kadin
de Goriiyorsunuz? Girisimcilere Neler
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Sirketimizin kurulusunda daha cok kara sistemleri Uzerine hizmet verirken, bu gin hava
ve uzay sistemleri icin de hizmet vermekteyiz. Bulundugumuz noktada daha ¢ok hava
sistemleri icin calismaktayiz. Hedefimiz daha ¢ok bilgi ve teknoloji ihtiyaci olan ve
kullanan sistemler ile calismak. Hem ulkemiz i¢in faydali olmak hem de mutlaka
yurtdisina calisip tlkemize farkli sekilde faydali olmak istiyoruz.

Ar-Ge faaliyetlerimiz ile de yerli ve milli Urlinler gelistirmek , hem yurt i¢ci hem de yurtdisi
pazara katkl saglamak istiyoruz. Teknokar olarak ve sahsen en buyik hayalim tGlkemiz
icin cok kritik olan projelerde secilen firma olmaktir.

Girisimci olmanin kadin ya da erkegi yok, énemli olan tlkemize milletimize faydali olmak
icin calismak, mutlu olmak, basarili olmak. Kadin olmanin dezavantaj degil, tam tersine
avantaj oldugunu dusunuyorum.

Isinizi seviyorsaniz gonil veriyorsaniz sonug kesinlikle basari oluyor Ama zorluklarla
karsilasinca sikayet etmek degdil zorlugu hep bir firsat olarak gérmek gerekiyor. Bakis
aciniz en dnemli sey...




Turkiye'de Kadin Lider Olmak, Girisimci Olmak Nasil Bir
Sey, Zorluklar Neler, Ne Gibi Miicadeler Verdiniz,
Veriyorsunuz?

Turkiye'de kadin girisimci olmak, lider
yonetici olmanin hi¢ bir dezavantajini
gbrmedim, hatta belki bu benim sansim
mi1 bilemiyorum, her durumda
disundugunu, inandigini rahathkla
savunan aktaran paylasan biri oldum.
Belki bu benim kendikarakterimle de
alakali olabilir; herzaman samimi, dirdst
ve cesur oldum.

Bu,kadin olmak kadar Karadenizli olmakla
da alakali olabilir elbette.

Sektorin sorumluluklari elbette ki ¢cok ve
stresli; ancak tasinamaz, motivasyon
bozucu ya da olumsuzluk olarak hig
dustinmedim, hissetmedim. Sektdorde ¢ok
buyuk firmalarimizla ¢alismanin ayri bir
sorumlulugu oldugu kadar fazladan
zorlugu da var elbette. Bu noktada da
sikintilari biz sirtlanarak, personelimize
sahip ciktik ve onlarin demoralize
olmamasi i¢in de ¢ok yukler aldik.

Hic bir guin calisan arkadaslarimin
karsisina moralim bozuk ¢ikmadim, asla
onlara olumsuzluk hissi verecek bir durum
yasatmadim, gostermedim. Bu durum
benim icin elbette ki yipratici olabiliyor;
ancak, onemli olan ekip ruhu, firma
kalturd icerisinde her zaman mutlu,
huzurlu, basarili olmak, o ruhu daima
korumak.

"Ben Sahsen mutlu insan basarili insandir
inanciyla hareket ederim, bu nedenle de
zorluklari 6nce biz gégiisleriz ve
sonrasinda tiim ekibimizle analiz edip
coziimleri birlikte bulup kucaklamaya
6zen gosteririz."




Bizim Mavimiz
Indigo
Bir Aile Sirketi ROportajl

Indigo Group Yoénetim Kurulu Baskani
ve Nevsehir ve Kayseri Bolgesi Brezilya
Fahri Konsolosu Omer Tosun ve Indigo
GroupYodnetim Kurulu Baskan
Yardimcisi ve Genel Mudiir Tolga Tosun
sorularimizi yanitladi.

CGS Center: Indigo Group; kuruldugu ilk
gunden bugline yapmis oldugu her yatirim
ile 6ncl olmayi basarmis, 6zellikle
Kapadokya bélgesinin turizm acilimlarinda
onemli rol almis bir sirketler grubudur.
Bize biraz ailenizi ve basaril bir aile
isletmesi olarak grubunuzun gelisimini
anlatir misiniz?

Omer Tosun: Sirketimiz Indigo Group
1992 yilinda halicilik sektora ile kapilarini
acmis, gunimuizde ise otel, restoran,
seyahat acentesi, tarim, jeotermal enerji
sektorlerinde faaliyet gosteren bir sirketler
grubudur. 2003 yilina kadar tek basima
yuruttdgum sirketimize 2003 yilinda oglum
Tolga ve 2012 yilinda kizim Sinem dabhil
oldu. Tolga sirketimizin Genel Muduri ve
Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi
gorevini ustlenirken, Sinem ise istanbul
merkezli olan seyahat acentemizin Mudaru
ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev
aliyor. Dinamik, isine asik ve yaptigi isten
heyecan duyan bir aileyiz. Yeni, yaratici
ve yasadigl bolgeye deger katan projeler
tzerine cgalisiyoruz. Siradan, klise
projelere degil, 6zgln fikirlere yatirim
yapmaya gayret gosteriyoruz. Yaratici
projelere ve 6zgun fikirlere yatirim
yaparak, yatirim yaptigi alanlarda musteri
ve kalite odakli bir yaklagimla Tdrkiye'nin
onde gelen markalarini olusturmayi vizyon
edinen indigo Group'u "Ailem ve
Sirketim"in yeni sayisina konuk ettik.




CGS Center: is hayatinda aile sirketlerinde
aktif gorev alan ikinci kusaklarda genelde
baba modelinin ¢ok belirleyici oldugu, ise
yaklasimlarinda babalariyla ciddi
benzerlikler gosterdigi belirtiimektedir.
Tosun ailesinin ikinci kusaklari olarak,
sirket yonetiminde

“babanizin” yonetim anlayisindan farkli
olarak kendinizde neler gézlemliyorsunuz?

Tolga Tosun: Bircok konuda babamla
detaylara farkli noktalardan baktigimizi
gozlemliyorum aslinda. Babam daha 6nce
yapilmamisi yapma arzusu ile projeleri ele
alirken, ben daha c¢ok cikabilecek sorunlar,
projenin temellerinin nasil oturtulabilecegi,
projenin fizibiliteler ile ete kemige
burtnduridlmesi gibi konulara odaklanmay!
seviyorum. Aslinda babamla is yapis ve
yonetim anlayisimiz s6z konusu oldugunda
birbirimizi fazlasiyla tamamladigimizi
disuntyorum. Konulara benden farkli
acilardan bakiyor olmasini énemsiyorum.
Saniyorum ayni durum kendisi igin de
gecerli. Tamamen ayni pencereden bakiyor
olmamizdansa bu sekilde fikir catismalari
ile dogru projelerin temellerini atmak bence
¢ok daha kiymetli.

CGS Center: Aile Anayasasli calismalarini
tamamladiginizi biliyoruz. Sizleri boyle bir
calismaya ihtiya¢ olduguna sevk eden unsur
ne oldu, yazim sirasinda nelere dikkat
ettiniz ve nasil bir sirec izlediniz?

Tolga Tosun: Aile anayasasi fikrini ilk
olarak bir ihtiyac olarak Yénetim Kuruluna
ben sunmustum. Her yil onlarca buyuk
sirketin aile — sirket altyapisini oturtamamis
olduklarindan dolay! param parca
olduklarini géruyoruz. Bu hakikaten her
anlamda oldukg¢a tzunta verici ve ayni
zamanda Uzerinde oldukca fazla
disuntlmesi gereken bir konu. On yillarca
verilen emekler, calisma, hayata gecirilen
projeler 6zellikle ikinci ve tguncu kusaklarin
basa gecmesi ile birlikte alt tGst olabiliyor.

gatr§mafarr ile dogru p."()j;&‘fE Isin maddi kismi bir yana, kardesim
dediginiz kisi ile yuz ylize bakamaz

temellerini atmak bence gGk daha halegelebiliyorsunuz. Bundan daha tzinti

kiymetli." verici ne olabilir bilemiyorum. Daha yolun
basinda olan ailemizde bu sorunlarin
yasanmamasi adina neler yapilabilir diye
arastirirken Aile Anayasasi konusu 6nime
geldi. Babamin ve kiz kardesimin da konuya
oldukca sicak bakmasi ile birlikte slrec¢
oldukga hizl bir sekilde ilerledi. Yazim
esnasinda Giler hocamizin dnderliginde
ailemize 6zel, terzi isi bir Aile Anayasasi
meydana getirmeye 6zen gosterdik.

amizdansa bu




CGS Center: Bildiginiz tGzere, sirketlerin
gelecek nesillerde varligini
surdurebilmesi igin Kurumsallagsma’
sarttir. Siz ‘Kurumsallasma’ ya dabir aile
isletmesi olarak ‘Kurumsal Y6netim’e
gecis konularinda ne gibi ¢calismalar
yaptiniz? Bu yolda karsilastiginiz
guclukler nelerdi, nasil Gstesinden
geldiniz?

Tolga Tosun: Kurumsallasma olmadan
AileAnayasasi’ndan da ¢ok fazla verim
alamayacagimizi dustinerek
Kurumsallagsma konusuna da oldukga
onem verdik ve veriyoruz.

Sirket i¢c yonergesi,davranis kurallari
esaslari, tim departmanlarin calisma
esaslari ve talimatlarinin olusturulmasi,
insan kaynaklari departmaninin hayata
gecirilmesi, calisma esaslarinin
belirlenmesi, Yonetim Kurulu’nun
esaslarinin belirlenmesi ve sistemin
oturtulmasi, Genel Kurul’'un ve hisse
yapisinin revize edilmesi gibi bircok
konuda olduk¢ca 6nemli ¢calismalar
yaptik.Ozellikle sirket organizasyon
yapisinin olusturulmasinda oldukcga
fazla zamanharcadigimizi ve kismen
zorlandigimizi kabul etmeliyim. Ozellikle
mevcut yapisal sorunlarin tespiti ve
¢Ozumlerin organizasyon semasina
yansitilmasi sire¢ ve sabir isteyen bir
konu. Uzerinde fazlaca vakit harcayarak
ve CGS Center Danismanligin kiymetli
tecribe ve Onerileri ile strecisorunsuz
bir sekilde tamamladik.

CGS Center: Sektdrunuzin en prestijli
sistemlerinden olan Relais Chateaux uyesi
olma karariniz ve sireciniz nasil gerceklesti;bu
farkll vizyonunuza bagl olarak blytime
hedeflerinizi gergeklestirme yolunda nasil bir
gelecek stratejiniz var?

Omer Tosun: Sizin de degindiginiz gibi, Relais
&Chateaux dinya otelcilik sektorintn en
prestijli konsorsiyumlarinin basinda yer aliyor.
Otelimiz Museum Hotel de Ulkemizin tek tye
oteli olarak bizleri onurlandiriyor. Her yil
ulkemizden onlarca ust duzey otelin bu
konsorsiyuma girme talebinin oldugunu ancak
Relais & Chateaux tarafindan kabul
edilmedigini de biliyoruz. Uye olabilmek igin
oldukcga spesifik detaylari bir araya getirmis
olmaniz gerekiyor. Ornegin; liks ve butik
hizmet, kisi 6zel detaylar, Ust dlizey yemek
kalitesi, (mimkilnse) otelinize 6zel sarap
uretimleri ve baglarin varligi ve en dnemlisi bir
konseptiniz olmasi. Biz Museum Hotel olarak
bu ayricaliklarin tamamini binyemizde
bulunduruyoruz ve bu yizden de Relais &
Chateaux uyesi olmaya yillar 6nce hak
kazandik. Ben “mavi okyanus” stratejisine
inaniyorum. Sektoérde farkli olmanin, olmayani
hayata gecirmenin dnemli oldugunu
dusunuyorum. Relais & Chateaux Uyeligimizin
temelinde bu anlayis yatiyor. Su an tamami
Kapadokya’'da olmak tzere 2 luks butik otel, 3
liks termal otel ve 1 jeotermal sera projelerimiz
var. Gegtigimiz u¢ yilda bu projelerin
altyapilarini olusturduk ve énumuzdeki yillarda
bu projeleri hayata gecirmeyi hedefliyoruz.
Ancak bizim i¢in burada en dnemli konu
projelerin nasil benzerlerinden ve rakiplerinden
“farkl” olacagi. Tum projelerimizin essiz ve
ulkemize deger katan isletmeler olmasini
hedefliyoruz ve tim blyume stratejimiz bu
detaya odaklanmis durumda.
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Strateji Nicin, Ne Zaman, Nasill|

Stratejisi olmayan isletmeler diimeni
olmayan gemiye benzer...”
Joel Ross and Michael Kami

Strateji, yonetim kurulu tarafindan
olusturulan ve herhangi bir zaman ve c¢evre
icinde orgutlerin varliklarini
surdirebilmelerini saglayacak planlarin
gelistiriimesi ve yonlerinin belirlenmesidir.

Yonetimin “oyun plani1”;

* Musteriyi etkilemek ve memnun etmek,
* Pazardaki konumu belirlemek,

» Basarili rekabet,

« isi biyutmek hedeflere ulasmayi igerir.

Gunumuzde, ozellikle aile sirketlerinde
ikinci veya ucuncu kusak doneminde,
sirketler tg¢
Onemli stratejik soruyu kendilerine
sormalidirlar.
1.Su an neredeyiz?
2.Nereye gitmek istiyoruz?

a.lsimizin gelmesini istedigimiz nokta ve
pazardaki yerti,

b. Musterinin ihtiyaclari ve beklentilerini
karsilama duzeyi,

Dr. Giiler Manisali Darman, CGS Center Baskani

c. Basarili olabilmek igin ¢iktilar nelerdir?
3. Varmak istedigimiz noktaya nasil
varabiliriz?

a. Sirketin varmasini istedigim yere

nasil varacagim?
Iste, bu sorulara verilen cevaplar sirketin
stratejisini olusturur. Hedefler ve vizyon
zaman icinde degisir. Ancak bu degisimin
altinin doldurulmasi énemlidir. Bu
asamada dogru insanlari segmek, yetki
devretmek ve denetlemek kritik adimlari
olusturur. Burada amag, stratejiyi
asagidaki basliklara gore
sekillendirmektir.

» Sirketi rekabetci baskilardan
ayristirmak,

e Surduradlebilir rekabetci avantajlar
saglamak icin aksiyonlar liretmek,

» Sirketin sektére “yoén veren” sirket
olabilmesi i¢in en dogru ve guclu stratejiyi
tanimlarken, en dogru “is modelini”
belirlemek.

Stratejiyi belirlerken akillarda tutulmasi
gereken dnemli bir konu, stratejinin
analitik bir calisma oldugu ve sadece
genel kaltar ve deneyimler ¢cercevesinde
kaleme alinamayacagidir.




. Dis Cevre Analizi

. PEST Analizi

. Porter 5 Rekabetgi Gu¢ Modeli
Sektodr Analizi

. SWOT (GZFT)Analizi
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. Paydas Analizi

. BCG Matrisi

GAP Analizi

. Organizasyonel Yapilanma- Satis,
Finans, Uretim

e. Deger Zinciri Analizi

f. Kurum Kultarta Analizi
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isletmelerin hemen hemen hepsi SWOT
(GZFT) analizini bilirler. Ancak satis ve
pazarlama ve yeni urin gelistirme ile ilgili
BCG Matrisini ¢ok az sirketimiz bilir. BCG
Matrisi genel olarak sektdrin buyime
hiziyla isletmenin pazar payinin
karsilastirildigi, isletmenin trin
portfoyunu goéreceli olarak
degerlendirmekte kullanilan bir aractir.
Ayni sekilde Porter’in bes rekabetgi gug
modeli bir o kadar 6nemli dis cevre
analizidir.

STRENGTH

O T

JPPORTUNITY THREAT

Aksi takdirde kendimizi rakiplerle ayni
kulvarda mucadele ederken buluruz ki,
bunun adi da kizil okyanustur. Kendi
mavi okyanusunuzu yaratmazsaniz
kazanma sansiniz ¢cok azdir

Yoneticil bu matrisi mevcut trin
portfoylinin degerlendiriimesinde, hangi
drtine daha cok ya da daha az yatirim
yapilmali karari verirken, dartn portfoytne
yeni Urdn eklerken ve hangi Urin grubundan
vazgecilecegi karari verilirken kullanirlar.

PORTER’IN BES GUC ANALIzi

Miisterilerin
Giicii

Yeni
Girenlerin

Tenhdidy

Sektordeki
Rekabet

Ikame Uriin
Tehdidi
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Ayni sekilde Porter’in bes rekabet¢i gl
modeli bir o kadar 6nemli dis cevre
analizidir. Aksi takdirde kendimizi rakiplerle
ayni kulvarda micade ederken buluruz ki,
bunun adi da kizil okyanustur.

Kendi mavi okyanusunuzu yaratmazsaniz
kazanma sansiniz ¢cok azdir.Gelecek
sayimizda bu analizleri irdelemeye
vestrateji konusunu sizlere aktarmaya
devam edecegiz. Butun bu calismalarin
amacisirketlerimizi surdurdlebilir kilmak ve
saglikli bayumelerini saglamaktir.

"Unutmayalim Ki;
Olclilemeyen hic¢ bir olgu
kontrol edilemez."



Gicli YOonlere Odaklanma -
Dogru Kariyer Planlamasi

Aytugba Baraz Koc, Stratejik Planlama
ve insan Kaynaklari Koordinatorii

Calisma’nin ve “caliskan” olmanin tanimi evrensel gibi gorinse de, gercekte oldukca
farkhdir. Kimi calisanlar kendilerini gelistirip, hedeflerine ulasmak i¢cin ¢caba sarfederken;
kimi calisan yalnizca kendisine sdylenen kadar is yapar. Ancak her ikisi de ¢cok calistigini
sOyleyebilir. Burada 6nemli olan hevesin ve kendini gelistirme cabasinin sirket icinde
viucut bulmasini saglamaktir.

Bir sirkette ortalama calisma sirelerinin giderek dustugu gunumuzde, iyi calisanlari
kaybetme sikligi da artmaktadir. Bu noktada sirket icin hayati 6nem tasiyan
pozisyonlarda yedekleme sistemini dogru kurgulamanin édnemi tartisiimazdir. Eskiden bu
durum yetenekli ¢calisanlarin gézden c¢ikarilmasi gibi gérinse de, ginimuzde daha verimli
IS sonuglarina goturmektedir. Yedekleme sistemi bir pozisyona ikinci bir calisan almak
degil, benzer pozisyonda is yapan ancak yetkin baska bir calisanin yedeklenmek istenen
pozisyonla ilgili de yetistirilmesi demektir.Dogru kariyer planlamasi sirketin kultirana ve
biyikliguni de g6z 6nune alarak, her calisanin sirkette kariyerinde nasil ilerleyeceginin
bellitealmasi demektir. Bunun i¢cin yukselme kriterlerinin dogru belirlenmis olmasi ve
organizasyoen.semasinin da buna uygun hazirlanmis olmasi gereklidir.

Potansiyeli yukse calisana sirket icinde kariyer planlamasi yapip, gelecegin yoneticisi
aday! olarak gérmeden o6nce, c¢alisanla bu durumu paylasmak fayda saglayacaktir.
Yasanan yakin bir érnekten yola cikilabiliriz. Bir tUretim-sirketinin kalite biriminde 5 yildir
calisan bir muhendis, ydneticileri tarafindan cok sevilmekte ve yiksek potansiyelli bu
calisan sirkette tutundurulmak istenmektedir. Calisan igin egitimlerle de desteklenecek
sekilde, ileride direktdér olma yolunda bir kariyer planlamast yapiimistir. Boylece basarili
ve sirket kultirine uyum saglamis bir calisanin sirkette kalmasi saglanmis olacaktir. Bu
sekilde basarili ve potansiyel yilksek (High potential- HiPO) calisanlarin belirlenerek
kariyer plani gizilmesi, sirketlerde kariyer planlamasi anlaminda en dnemli adimlardan
biridir.

Sirket icine cizilen kariyer plani ve bu yolda yapilacak rotasyonlar, alinacak egditimler
calisanin kendisiyle detayli olarak paylasiimistir. Bu konusmada sirket ydneticileri
calisandan buyuk bir heyecan ve kabul beklerken tam tersi bir durum olmus; calisan
hayati boyunca uretimle i¢ ice olmak istedigini ve kalite biriminde de isin her tdrli
boyutuyla ilgilenerek calistigl icin yoneticilik kariyeri istemedigini belirtmistir. Calisan
mevcut durumda yaptigl isten fazlasiyla memnun olsa bile, kendi emsalleri yiukseldikge
kendisinin mevcut durumunda kalmasi ve hep ayni isi yapiyor olmasi tatminsizlik
yaratacaktir. Ne yazik ki, calisanlarin kendilerine sunulan gelecegi, farkli nedenlerden
oturu gor-e-meme egitimi olabilmektedir. Kariyer planlamasi basarili calisanin sirket
basarisina daha ¢ok katki saglamasi i¢in yapilan isler butunudir.Bu planlama c¢alisanin
calisma azmini ve hevesini artirici, ¢alisanin karakterine de uygun olmalidir. Tum bunlar
bir noktada birlestiklerinde ayni amaca hizmet etmektedir.



"Sirket Anayasasi"nda imtiyaz

Mulkiyet, kisilerin sahip oldugu mal
varliklarinin belirli bir dizen icerisinde,
hukuksal olarak kendi iradesi kapsaminda
kullanma, yararlanma ya da tasarruf etme
yetkisidir. Her turla “tasinir” veya
“tasinmaz” mal tzerinde bir mulkiyet hakki
bulunur. Bu sebeple, kisilerin sahip oldugu
sirketlerin Uzerinde de mulkiyet hakki
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Kisiler, sirketler tizerinde sahip oldugu
mulkiyet haklarini genel kurul araciligiyla
isletir ve pay sahipleri bu haklarini
kullanabilmek adina belirli araliklarla
toplanir.

Dolayisiyla, pay sahiplerinin haklarini

etkileyebilecek her turlt is ve islem icin

genel kurul bir araya gelir. Bu is ve islemler

acisindan genel kurul bazi gorev ve

yetkilerini yonetim kuruluna devredebilir.

Ancak bazi gorev ve yetkiler ise genel kurul

istese bile devredilebilmesi mumkin

degildir. Bunlar;

o Sirket sd6zlesmesinin degistirilmesi.

e Mudurlerin atanmalari ve gérevden
alinmalari.

e Topluluk denetgisi ile denetcilerin
atanmalari ve goérevden alinmalari.

Melike Acardag, Finansal Yonetim Hizmetleri
ve Akademi Koordinatorii

e Topluluk yilsonu finansal tablolari ile
yillik faaliyet raporunun onaylanmasi.

¢ Yilsonu finansal tablolarinin ve yillik
faaliyet raporunun onaylanmasi, kar
pay! hakkinda karar verilmesi, kazang
paylarinin belirlenmesi

e Mudurlerin tcretlerinin belirlenmesi ve
ibralari.

e Esas sermaye paylarinin
devirlerininonaylanmasi

e Bir ortagin sirketten c¢ikarilmasi igi
mahkemeden istemde bulunulmasi.

e Mudurin, sirketin kendi paylarini
iktisabi konusunda yetkilendirilmesi
veya bdyle bir iktisabin onaylanmasi.

e Genel kurulun kanun veya sirket
sOzlesmesi ile yetkilendirildigi ya da
muddarlerin genel kurula
sundugu konularda karar verilmesi

Kar pay! imtiyazi, sirkette belirli paylarin
diger paylara gore farkl bir kar pay!
politikasi uygulanmasidir. Bu kar pay!
politikasinin nasil kullanilacagi detayl
olarak belirtilmemistir. Dolayisiyla, kardan
oncelikli olarak yararlanmak, kardan daha
yuksek oranda yararlanmak ya da kardan
birikimli sekilde yararlanabilmek seklinde
farkli politikalar benimsenebilir.




Ydnetim kurulunda aday gosterme imtiyazi da pek ¢ok sirkette tercih edilen bir imtiyaz
taradar.Bu imtiyaza gore esas stzlesmede belirtiimek kosuluyla, belirli pay sahiplerinin,
yoénetim kurulunda temsil edilmesinin 6na agiimaktadir.

Yonetim kurulu Gyeleri, belli bir grubu olusturan pay sahipleri arasindan secilebilecegi gibi
aday 6nerme seklinde de vicut bulabilir. Ri¢chan hakki ise, sermaye artirrminda ortaya
cikan yeni paylardan dncelikli olarak yararlanma hakkidir. Ri¢ghan hakki kullaniminda
onemli olan mevcut pay sahiplerinin sermaye katilim oranlari kapsaminda yararlanma
haklarinin bulundugu unutulmamalhdir.

Oyda imtiyazda Turk Ticaret Kanunu’nda dizenlenmis bir imtiyaz taradar. TTK’'nin 479.
maddesi kapsaminda esit itibari degerdeki paylara farkli sayida oy hakki verilerek
taninabilecegi belirtilmistir. Bu kapsamda, ust limit olarak da onbes oyun verilebilecegine
dair kisitta yine ayni kanun maddesinde bulunmaktadir.

Imtiyaz tirleri tizerinden gecildiginde 6zellikle oyda imtiyaz diger imtiyaz tirlerine gore daha
dikkat cekicidir. Genelkurul olarak pay sahiplerinin kendilerine oyda imtiyaz tanimasi diger
ortaklardan bir adim énde olunacagini akla getirmektedir. Ancak, kanun yine sirketin G¢lnci
bir tizel kisilik oldugunu ve pay sahiplerinin kendi ¢ikarlari dogrultusunda yénetmemesi ve
kurumsal yonetim temelinde belirli bir standardinin olmasi i¢in 6zellikle oyda imtiyazin
kullanilamayacagi halleri de detayl olarak belirtmistir. TTK'nin 479. maddesinin 2. fikrasina
gbre oyda imtiyaz asagidaki kararlarda kullanilamaz:

A) Esas sozlesme degisikligi.
B) ibra ve sorumluluk davasi acgiimasi.

Sirket anayasalarinda dnemli genel kurul kararlari ve imtiyazlar mulkiyet haklari
kisimlarinda

detayl bir sekilde ele alinmaktadir. Sirket anayasalarinin taraflari tim kararlar ve imtiyazlar
konusu uzerinde uzun uzadiya goruserek, mutabakat saglamaktadir, ¢clinki, genel kurulun
devredilemez gorev ve yetkilerinin disinda TTK’da belirtilmis olan karar ve toplanti nisaplari
da bulunmaktadir. Ornegin, “sirket merkezinin yurtdisina tasinmasi” genel kurul toplanti
nisabi icin yizde 100 ve karar nisabi icinde oybirligi gerektiren bir karardir. Bu karar karsin,
“isletme konusunun tamamen degistirilmesi” karari ise toplanti ve karar nisabi agisindan
sermayenin en az yuzde 75'i ile alinabilir. Dolayisiyla bu gibi kararlarda bazi durumlarda
sirketin devamliligr ve refahi icin agirlastiriimis

nisaplar ya da pay sahiplerine imtiyazlar dngorilebilmektedir. Ornek verilecek olursa
kanunun yluzde 75 karar nisabl éngordugu bir konu, esas s6zlesme de yluzde 90 nisaba
cekilebilir. Ancak, énemli olan husus oylanan kararda oyda imtiyazin kullanilip
kullanilamayacagidir. Dolayisiyla, isletme konusunun degistirilmesi esas s6zlesme
degisikligi gerektirmesi sebebiyle, oyda imtiyaz etkisizlesecektir.

Sonugc olarak, pay sahiplerinin sirketleri kendilerinden bagimsizdir. Sirketin gelecegi ve
surekliligi pay sahiplerinin kendi ¢ikarlarindan ve menfaatlerinden daha énemli oldugu
unutulmamalidir. Uzun vadede, sirketin kurumsal yonetim temelinde yonetilmesi, seffaflik ve
hesapverebilirlik agisindan daha dogru temellere oturtulmasi, pay sahiplerinin de kendi
cikarlariyla ortisecektir.



Yapay Zeka Ile Dijital Pazarlama

Dijital Pazarlama D&niigiim

Ahmet Baysal, CGS Center Yeni Nesil
Sistem Gelistirme Uzman Yardimcisi

Yapay zekanin uzun suredir gindemde olmasinin en blyuk nedeni, gelecekte
hayatimizin her alaninda yer alacak olmasidir. Gunumuzde birgok sirket ve kisi
tarafindan yardimci veya farkli amaclarla kullaniimaktadir.

2018 yili boyunca sirketlerin pazarlamasinda yeni deger katan ve kazanimlari buyuk
oranda arttiran zeka teknolojileri, 2019 yilinda da hizli bir sekilde gelismeye devam
ediyor. Dijital pazarda ¢cok 6nemli konuma sahip olan yapay zeka teknolojisi, hizla
yukselerek pazarlamanin ¢ok farkli alanlarinda karsimiza ¢ikmaktadir. Yapay zekanin
tuketicilerle olan etkilesimini pazarlama firsatlarina donustirmesi ve yuksek
potansiyele sahip olmasi dijital pazarlama profesyonellerinin dikkatini fazlasiyla
cekmektedir.

Forbes arastirmasina goére, pazarlama kuruluslarinin %84’t 2018 yilinda yapay zeka ve
makine dgrenimi teknolojilerini kullanarak musterilere daha iyi ¢6zimler sundu, basarili
kullanici deneyimleri tasarladi ve yatirimlarindan da kazancli sonuclar elde ettiler.
2019’da pazarlama dunyasi i¢cin hangi yapay zeka ¢oézumlerinin iceriginigelin birlikte
inceleyelim.

SEO ve Yapay Zeka

Veri analizi ve raporlama gibi gunluk SEO gorevleri bugin makine dgrenmesi ile
cO6zumlenebiliyor. Bu sayede kelime ve harf kullanimi konusunda daha dikkatli hareket
ediyor, bdylece arama motoru optimizasyonu icin daha verimli sonuclar elde ediliyor.

Yapay zeka kullaniminin 2019'da
SEO calismalarini nasil etkiledigi
konusunu gelecek iki basamakta
degerlendirebiliriz.

1) Arama motoru verilerinin artmasi,
Google’in kullanicilarina dogru
icerikleri saglama stratejisinin
dedegismesini sagladi. Artik
anahtar kelime kullaniminin 6nemi
gecmis yillara oranla ¢ok daha
dusuk bir seviyeye sahip.




Akilll Google botlari bir icerigin degerli oldugunu, kullanicilarin ge¢cmis aramalarina ve
aradiklari kategoriye gore yapiyor. Bunedenle olusturacaginiz icerigi SEO icin
degerlendirirken insanlarin arama sorgularini derinlemesine toplayabilir, gruplayabilir veya
arama tarlerini daha anlamh_hale getirebilirsiniz. Boylece olusturacaginiz iceriklerin SEO
puani daha yuksek olacaktir.

2) Her gecen gun 'mobil telefon kullanimi hizli bir sekilde artmaya devam etmektedir. Mobil
telefonlarin daha fazla kullaniliyor olmasi, yeni aliskanliklari ve mobil trendleri de
beraberinde getiriyor. insanlar artik Siri, Alexa ve Google asistanlarini iceriklere ulasmak
icin daha fazla kullaniyor ve sesli arama sec¢enedini daha fazla tercih ediyor. Bu sebeple
olusturdugunuz iceriklerin yapisini gunlik konusma diline ¢cevirmek SEO tarafindan yine
daha fazla puan toplamanizi saglayabilir.

Arama motoru optimizasyonu (SEO) —Adgorithms sirketinin gelistirdigi Albert isimli yapay
zeka teklif verme, entegrasyon ve yonetimi tek basina yapabiliyor. Web sitesi tasarimi —
Grid.io’nun Molly’si ¢cok kisa bir zamanda ve 100 dolarin altinda bir fiyata web
sitesitasarliyor.

Market Brew — SEO siralamanizi tahmin ediyor. Artik daha da fazlasi geliyor. Yapay
zekanin veri arama ve ogrenme konusunda ¢ok basarili oldugunu biliyoruz. Bundan yola
cikarak pazarlamanin bircok adiminin yapay zeka tarafindan yapilacagini tahmin etmek
cok zor degil. Bunlarin icinde:

Pazar arastirmasi ve misteriyi anlama: internet tizerinden arastirma yapmak, yapilmis olan
tum arastirmalari bulup degerlendirmek, sosyal medyadaki konusma ve yorumlarinin
bulundugu buyuk veri tabanlarini gézden gecirerek anlamsiz verileri anlamli hale getirmek
ve sonuclarryorumlamak artik yapay zeka sayesinde kolaylasmaktadir.

Segmentasyon ve hedefleme:
Segmentasyonun, karmasik verilerin icinde belli
orguleri gorebilmeyi gerektirdigini biliyoruz.

Yapay zeka ¢ok boyutlu cluster analizi ve
korelasyon gibi matematiksel modellerle
segmentasyon yapmay! basarabilmektedir. Yapay
zeka en lyi segmentasyonu yaptiktan sonra,
kullanici bu arindirilmis veriler iginden hedef
kitleyi cok kisa bir siirede belirlenebilmektedir.

Teklif yonetimi:

Yapay zeka sadece her bir segment icin degil her
bir musteri igin en iyi teklifi saliseler icinde bulup
sunma becerisine sahiptir. Ornegin, bir kredi karti
masterisinin tim gecmis islemlerini dikkate alip o
musteriye 0zel teklifler sunabilmektedir




Yapay zekanin veri arama ve dgrenme konusunda ¢ok basarili oldugunu biliyoruz.
Bundan yola cikarak pazarlamanin bircok adiminin yapay zeka tarafindan yapilacagini
tahmin etmek ¢ok zor degdil. Bunlarin iginde:

Satis ortakligl pazarlamasi (Affiliate Marketing)

Turkce karsiligi satis ortakligi sistemi olarak bilinen “Affiliate Marketing” sisteminin
amacl, firma veya kisilere ait Grtnlerin satisi tizerinden gelir elde etmektir. Bu alanda
cok fazla secenek bulundugu icin cogunlukla Grin tercihi konusunda pazarlamacilar
zorluk yasayabilmektedir. Bu nedenle yapay zeka teknolojilerinden faydalanarak hem
mausteri ihtiyaci potansiyeli belirlenebilmekte hem de musteri ihtiyaglari dogrultusunda en
avantajh drinleri kesfetme firsatini yakalanabilmektedir.

Affiliate marketing i¢in belirlenen iki 6nemli
performans analizi ve yeni kitle etkilesimidir

1)Performans analizi:

Bir pazarlamacinin her konuyu bildigi dustunulemez.
Bu nedenle pazarlamacilar birgok farkl konu
hakkinda bilgi sahibi olabilmek icin farkli araclar
kullanir. Yapay zeka bunoktada pazarlamacilar igin
en dogru ¢6zum ortagi olabilir ve onlara en iyi
ortaklari se¢meleri icin sececekleri ortaga ait tium
kampanyalari analiz ederek,

basarili bir sekilde performansini degerlendirebilir.

2)Yeni kitle etkilesimi:

ister B2B olsun ister B2C, yeni bir hedef kitleye ulasmak her pazarlamaci icin zordur.
Ancak yapay zeka sizin i¢in bu islemi yapabilir ve mevcut trunleriniz veya hizmetleriniz
icin en uyumlu musterileri sizin icin kesfedebilir. Bunun icin tek yapmaniz gereken dogru
pazarlama araclarini kullanmaktir.

Sonuc¢ olarak, yapay zeka teknolojileri, her gecen
giin daha fazla geliserek uretici ve tliketiciyi daha
da yakinlastirmaktadir. Hem tiiketiciler uriinleri
daha iyi taniyabilmekte hem de lireticiler musteri
hedeflerine daha saglikhi ulasabilmektedir. Bu ¢cok

yénli faydadan yola cikarak, yapay zeka
kullaniminin KOBI'ler icin iiretim ve pazarlama
dinyasini cok farkhi boyutlara tasiyacagi aciktir




Algoritmik Diisiinme Becerisi
ve Gunluk Yasam

Eser Baransel

Istanbul’da bir ev aradiginizi hayal edin, ya da bir ofis. Finans merkezinde. Giderek
kalabaliklasan ve yogunlasan kent merkezi dinyanin en pahali emlak fiyatlarina sahip
olabilir. lyi bir daireyi bulmada pek ¢ok kisiyle de yarisabilirsiniz. Uygun evler
dakikalar icinde ev sahibine en ylksek depozitoyu verenler tarafindan kapiliyordur,
buyuk bir olasilikla.

Rekabetin ¢etin oldugu boéyle bir pazarda, diyelim ki, sizin i¢in en uygun daire bulma
sansini maksimize etmeye calisiyorsunuz. Ama istanbul’'un finans merkezinde yer alan
dairelerle ilgili higbir fikriniz yok. Sorun su: Sizin igin uygun olabilecek bir daireyi,
hicbir fikriniz olmadan nasil anlayabileceksiniz? Baska bir deyisle, 6nce bazi evlere
bakmali, bilgi toplamali, secenekler, evlerin durumlari hakkinda genel bir fikir
edinmeniz ve sizin i¢cin en uygun evin sahip olmasi gereken standartlarini belirlemeniz
gerekecektir. Bunun icgin ka¢ eve bakmalisiniz? Belki baktiginiz bir ev,
bulabileceginizin en iyisiydi, ama siz henliz bundan emin olmadiginiz i¢cin se¢mediniz.
Daha cok bilgi sahibi olmak icin oyalandikca, iyi evleri de elinizden kacirma tehlikesi
artacaktir. Buradaki asil sorun hangi daireyi tutacaginiz degil, karar verecek duruma
gelmek icin ka¢ eve bakacaginizdir. Boyle durumlarda insanlar sezgisel olarak bir
denge tutturmaya calisirlar. Bu dogru bir algoritmadir ama cogumuz bu dengeyi kesin
bir bicimde belirleyemeyiz. Ornegdin ¢cogunlukla insanlar acele edip, erken kararlar
aliyorlarmis.

Oysa, karar anini dogru saptamanin bir yolu var desem inanir misiniz? inanin,
clinkii %37 kurali var.

Biraz dnceki 6rnekte, en uygun evi bulmak icin varsayalim bir ayiniz var, genellikle
gercek dunyada karsilastigimiz sorunlarda hep bir zaman kisiti vardir-, bu sirenin
%37’sini, yani 11 gunund bir daireyi se¢cmeden yalnizca ev bakmaya harcayabilirsiniz.
11 guinden sonraartik, en iyi durma noktasina ulasmis olacaksiniz. Bir sonraki
baktiginiz ev, belirlediginiz standart gereksinimleri karsiliyorsa, daha iyisi var mi diye
daha fazla bakmaya zaman harcamamali, evi tutmalisiniz. Tuttugunuz ev sizin icin en
uygun olan evdir ve bu kanitlanabilir, dogru bir kuraldir.

Nereden mi biliyoruz? Bu sorun matematikte “en iyi durma noktasi1” problemleri
sinifina giren bir sorundur ve %37, bilim adamlarinin, bilgisayar uzmanlarinin bu
tar sorunlari ¢cézerken kullandiklari list diizey geliskin algoritmalarda
uyguladiklari kuraldir.

Akip giden firsatlar dizisi icinde, birinde karar kilarak digerlerine bakmaktan
vazgecmek, gercek yasamda tekrar tekrar karsilastigimiz bir sorundur.



En iyi park yerini bulmak i¢in ka¢ tur atmanizgerekir? Daha iyi bir teklif gelsin diye o evi
ya da arabayi daha ne kadar elimizde tutmaliy1z? Ya evlenecegimiz kisiye karar vermek
icin ne yapacagiz?

Onumize ilk ¢cikani secmekle, gereginden uzun dusiinmek/aramakarasindaki dengeyi
nasil bulacagiz?

Tekerledi yeniden icat etmeye gerek yok. Algoritma soyluyor, %37 kuralini uygulayacagiz.
Algoritma s6zcugu kulaga ¢ok teknik birterimmis ve gunlik sorunlara uyarlanamazmis
gibi geliyor. Ama, algoritmalar, belli bir sorunu ¢6zmek igin kullanilan, sonlu sayidaki
adimlardir. Bilgisayar teknik biliminde kullanilmadan ¢ok dnce, insanlar tarafindan
kullanilhiyordu.

Dokuzuncu yuzyilda, Abbasiler doneminde HarezmliMuhammed adli bir matematik¢i bir
kitap yazmisti. Kitabin adi, Al Kitab-ul Muhtasar Fi Hesab Al-Cebr Ve’l Mukabele. Bu
kitap hem matematik alaninda hem de bilgisayar bilimlerinde dnemli bir yere sahiptir.
Tarihteki ilk cebir kitabi olarak kabul edilen bu kitap matematik tarihindeki en énemli
yapitlardan birisi olup ingilizce’deki “algebra” sézcugi kitabin adindaki “al-cebr”
sO6zclugunden gelmektedir. Harezmli, kitabin genis kitleler tarafindan kullanilabilmesini
saglamak lUzere gunluk yasamda cozulmesi gereken sorunlari sistemli olarak siniflamis
ve her sorun tlru icin gecerli genel ¢cozim bicimleri olusturmustur.

Her ¢6zim, sonlu sayida ve iyi tanimlanmis adimlar iceren receteler biciminde okuyucuya
sunulmus ve boylece matematik¢i olmayan kisiler tarafindan da etkinlikle kullanilabilmesi
saglanmistir. Genel amagcli bir ¢dzimun, birbirini izleyen adimlar biciminde ve her adimin
¢cOzum recetesini uygulayan kisinin en kicguk bir duraksamaya dismesine olanak
birakmayacak yalinlikta ve kesinlikte tanimlanmasi yéntemi Harezmli’'nin bulusudur.

Harezmli kitabini o zamanin bilim dili olan Arapca yazmisti. Kitap “Liber Algebre et
Almochabolae” bashgi ile 1183 yilinda ispanya’da ilk kez Latince’ye cevrilirken,
Arapca’da “Ebu Cafer Muhammed bin Musa Al-Harezmi” olarak gecgen yazar adi,
“Mahmed Moysi Alguarizmi” olarak aktariimistir. Yontemin bati dillerindeki bigiminin
kaynagi bu Latince tercimedeki “Alguarizmi” soyadidir (Bu ad Avrupa’da cesitli
kaynaklarda Al-Quarizmi, Al-Kuarithmi ve Algoritmi olarak da gecer. Arapca
sesbirimlerinin ¢eviri yaziminda hiriltili h’nin kh, g ya da q’ye, peltek z'nin th'ye

donidsmesi stk goralar).

Gordiglinuz gibi ortaya ciktigi ilk andan beri algoritmalar yalnizca matematikte
kullanilmaz.




Harezmli’den bu kitabl yazmasini isteyen
Abbasi Halifesi, kitabin amacini soyle
tanimlamis:

“Yalnizca en kolay ve en gerekli olan aritmetigi
kullanarak, cebir ve mukabele kurallari ile
hesaplama tizerine kisa bir kitap yaz. Oyle ki bu
kitap, miras paylasiminda, zekat hesaplamada,
ticari anlasmalarda, kanallarin kazilmasinda,
arazilerin 6lcilmesinde ve benzer
digerislemlerde kolaylikla kullanilabilsin”.

Bir yemek tarifine uygun yemek pisirirken, belli
bir modele uygun motifli bir kazak
orerken,cakmak tasiyla ates yakarken, dzetle
tas devrinden bu yana algoritmalar teknolojinin
bir parcasi.eksik bilgi ve blyuk bir hizla degisen diinyada kararlar veriyoruz. Yapay zeka
ve buydk veri uygulamalari ile son yillarda bilgisayar programlari da benzer zor sorunlari
cozmek icin gelistiriliyor. Bilgisayar dunyasinin algoritmalarini ginlik yasamlarimiza
uyarlayarak dinya hakkinda algoritmik disinme becerisini kazanmak asagidaki
konularda bize rehberlik saglayabilir:

e Nasil disinecegiz?

o Nasil ve ne zaman karar verecegiz?

« Ne zaman harekete gececegiz?

« Ne zaman duracagiz?

e Yeni seyler denemekle bildigimiz gtivenli yolu se¢gmek arasindaki dengeyi
nasil kuracagiz?

o Yaptigimiz yanhislardan nasil ders alacagiz?



Endustri 4.0 toplumunda artik islerimizi bilgisayarlarla ya da robotlarla etkileserek
yapacagiz.

Bu nedenle, “Cocuklar i¢cin Kodlama” basligi altinda, ¢cocuklara ¢esitli oyunlarla algoritma
kavrami ve algoritmik distinme becerisi kiigik yaslarda 6gretiliyor.

Peki ya buyukler?

Gelecek sanildigl kadar uzak degil. O dinyada yalnizca ¢ocuklar degil biz buyukler de
uzun sure birlikte yasayacagiz. Yonetilecek sirketler, alinacak kararlar, yeni teknolojik

gelismeler var 6nimizde. Nasil tepki verecegimizi 6grenmek, teknolojiyi etkin bicimde

kullanmaktan baska bir secenegimiz yok gibi.

Hem birkag¢ 6rnegini verdigim sorunlarimizi daha etkin bir bicimde ¢6zebilmek hem de
gelecegin yari bilim-kurgu filmine benzeyecek is yasaminda basarili olabilmek i¢in sahip
oldugumuz sorun ¢cézme becerisini algoritmik distinme bi¢cimini 6grenerek bir Ust
basamaga tasimak iyi olmaz miydi?

Kaynaklar:
Cesur Baransel, Diinyada Onde Gelen Bilgisayarcilar, Harezmli Muhammed (780(?) -

850)
Turkiye Bilisim Ansiklopedisi, pp. 333-343, Papatya Yayicilik, istanbul, 2006.

Bian Christian, Tom Griffiths, Algorithms To Live By, The Computer Science of Human
Decisions, William Collins, 2016.
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"Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na
Uyumlu Musunuz?"

1. Kisisel veri nedir? Kisisel verilerin
korunmasi ile ilgili hayatimiza dahil
olmus bircok kavram bulunuyor,
bunlar hakkinda bizi bilgilendirebilir
misiniz?

Kisisel veriden s6z edebilmek igin,
verinin birgercek kisiye iliskin olmasi ve
bu kiginin de belirli ya da belirlenebilir
nitelikte olmasi gerekmektedir. Kisisel
verilerin islenmesi ise bu veriler
Uzerinde yapilan hemen hemen her
tarla eylemdir.

Bu eylemler, verilerin tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi , depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degitirilmesidir.
Aslinda hukuk diliyle ifade edildiginde
teknik bir islem gibi gorinse de, gunluk
hayatta ihtiyaclarimizi giderebilmek i¢in
verimizin kullanilmasi, sorulmasi,
kaydedilmesinde durumlarinda kisisel
verilerin islenmesi s6z konusudur.

Veri sorumlusu ise, kigisel verilerin
islenmesi ve korunmasi sirecinde
sorumlu olan gergek ya da tuzel kisidir.
Yani bir hastanede, hasta kaydin yapan
kisi, veri isleyen olup o hastanenin
tzel kisiligi veri sorumlusu olacaktir.
Burada altini ¢cizmek gerekir ki yasa
verilerin islenmesi ve korunmasi
surecine dahil olan, bu veri isleyen ve
veri sorumlusunu bircok konuda
musterek sorumlu tutmaktadir.

Arabulucu, Avukat Dr. M. Cagri BAGATUR

2. Kisisel verilerin korunmasi ne
demektir? Neden gerekir?

Aslinda kisisel verilerin korunmasi
hayatimiza, mail adreslerimize
telefonlarimiza gelen “kisisel verilerinizin
islenmesi, kullanim amacglari ve haklarinizi
iceren bilgilendirme metnine xxxx
adresinden ulasabilirsiniz.”
Seklindekimesajlarla dahil olmustur
diyebiliriz. Fakat aslinda kisisel verilerin
korunmasi kultarintun bu kadar gec
hayatimiza dahil olmasinda sosyal
medyanin etkisi de yadsinamaz bir
gergektir.

Sosyal medyanin da etkisiyle kisisel
verilerimizi kendi rizamiz ile paylasmaya
aliskin oldugumuz bu kultirde, gunluk
hayatta bize herhangi bir hizmetin
sunulmasiyla ilgili olarak kisisel verimiz
anlik olarak islenmektedir. Kisisel verilerin
korunmasinin gerekliliginin 6ztunde ise
kisiligin korunmasi yer almaktadir.
Verilerin korunmasi, kisiler hakkindaki
verilerin islenmesinden dogacak
zararlardan korumadir ve bu koruma veri
isleme sureclerinin batin asamalarini
kapsar sekilde bireylere kontrol hakkini
yeniden kazandirmayi amaclamaktadir.




3. Kisisel verilerin islenmesi nedir,
kisisel verileri islemenin sartlari
nelerdir?

Kisiselnverilerin sadece bir hard diskte,
CD’de, sunucuda depolanmasi, anilan
verilerle baskaca hicbir islem yapilmasa da
bir veri isleme faaliyetidir. Kanunda s6zu
edilen, kismen veya tamamen isleme
faaliyeti; yazilim veya donanim ya da
manuel olarak islenmesidir.

Verilerin isleme sartlari da verilerin
niteligine gore -ki bu yasada 6zel nitelikli
Kisisel veri ayrimi yaparak ortaya
koyulmustur- degismektedir. Ornegin
ogrenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda
ayrimcilik yapiimasina veya magduriyete
neden olabilecek nitelikteki veriler yasa
koyucu tarafindan 6zel nitelikli kabul
edilmis bunlarin islenmesi daha siki
sartlara baglanmistir. Ozel nitelikli kisisel
verilerin islenebilmesi i¢in yalnizca agik
riza alinmasi yeterli olmamakta, ayni
zamanda yasada aranan bir amag ile
verinin islenmesi gerekmektedir.

Goruldugu gibi Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun gerekliliklerinin tam olarak
anlasilmasi ve sektorel isleyise
uyumlandiriimasi strecinin her adiminda
gizliligin saglanmasi gereklidir. Sirketlerin
veri envanterlerinin olusturulmasi ve
kanun gerekliliklerinin yerine getirilmesi
gerekmektedir.

4. Hep goriiyoruz, otomatik olarak o
onimiize ¢ikan kutucuklari isaretliyoruz
ama nedir bu "Acik Riza"?

Kanun'un yurarlige girmesi sonrasinda,
Kisisel veri ve bu verinin igslenmesi ile
birlikte hayatimiza giren kavramlardan birisi
de uluslararasi metinlerde de kendine yer
bulan “acik riza” kavramidir. 95/46 EC
saylli Avrupa Birligi Direktifine gore acik
riza; ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri

islenmesine, 6zgurce, konuyla ilgili yeterli bilgi
sahibi olarak, tereddude yer birakmayacak
aclklikta ve sadece o islemlesinirli olarak
verdigi onay beyani seklinde anlasiimalidir.

Yani bir yeterli bir bilgilendirmeye dayanan
onaybeyanidir. Yasa 6zellikle rizanin islemeden
Once alinmasini, birhizmetin sunulmasi i¢in 6n
kosul olarak sunulmamasini aramaktadir. AKsi
takdirde alinan rizanin hukuken hi¢bir degeri
olmayacaktir.

5. Veri sorumlusu ve veri isleyenler hakkinda
bilgi verir misiniz? Bu Kkisilerin
yukimlilukleri nelerdir?

Veri sorumlusu kisisel verilerin islenme amacini
ve yontemini belirleyen kisidir. Yani isleme
faaliyetinin “neden” ve “nasil” yapilacagi
sorularinin cevabini verecek kisidir. Ayrica veri
sorumlusu, kanunun ona yikledigi
yuktamlultkleri; aydinlatma yukumlalugu gibi
yerine getirmelidir. Veri isleyen ise veri
sorumlusunun verdigi yetkiye

dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
kisidir. Bir drnekle anlatacak olursak, fabrikada
calisan bir is¢inin, fabrikayla arasindaki is
sOzlesmesi kapsaminda alinan kisisel verilerinin
neden ve nasil islenecegini veri sorumlusu
belirler. Ayni zamanda is sdzlesmesi
kapsaminda kisisel verileri elde edilen isciye
aydinlatma yukimlalugi kapsaminda sahip
oldugu haklari da anlatir. Veri isleyen ise is
sOzlesmesi kapsaminda calisan isc¢inin
verilerini, veri kayit sistemine isleyen kisidir.

6. Veri sorumlularn sicili nedir?

Veri Sorumlulari Sicili, veri sorumlularinin
kaydedildigi, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun
gbzetiminde Baskanlik tarafindan kamuya acik
olarak tutulan sicildir. Kisisel veri isleyen
gercekve tuzel kisilerin sicile kayit yukamlulaga
bulunmaktadir. Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan bazi kriterler dikkate alinarak veri
sorumlulari igin kayit yukamlulagu baslama
tarihleri ve bitis tarihleri belirlenerek ilan
edilmistir.






Yalin Uretim - E Egitim Programi

Yalin iiretim e-e@itim programinda yalin iretim felsefesi basta olmak tizere, yalin
uretim
ve 6 sigma tekniklerini bulunmaktadir.
Bunlar;

Akis Ilkesi Egitimi
Israf Kavrami ve Israflar E§itimi
Problem C6zme Teknikleri Egitimi
Standartlar Ilkesi Egitimi
Siirekli Iyilestirme Teknikleri E§itimi
Yalin Uretim Felsefesi Egitimi
Yerinde Kalite Egitimi

Programda, yalin iiretimin nasil dogdu@u, temelleri, ilkeleri ve israf kavrami ele
alinmaktadir.

Programi izlemeniz, yalin uretimi bitinuyle anlamaniza, butinsel olarak isletmenize ne
gibi katkilari olacagina ve hangi bélimlerde hangi yéntemlerin uygulanmasi gerektigine

kolayca karar vermenize yardimci olmaktadir.

Yalin Gretim programi, Sirketinizdeki yapiy tekrar gézden gegirmenizi saglamaktadir.
Programi, Turkiye'deki en detayli yalin tretim e-egitim programidir.

Detayli bilgi icin cgscenterbussac.net/cgs-online adresimizi ziyaret edebilirsiniz.



Nesnelerin interneti ve Dalllari
Semih Aydintepe

Elephio kurucu ortagi olan Semih Aydintepe
ile birlikte nesnelerin interneti ve dallari
hakkinda konusuldu

Aile Sirketlerinde Kurum Kiiltiiri
ve Yonetsel Yapinin Gelistirilmesi
Cem Kiicliktepepinar

KucuUktepepinar danismanligin kurucusu
Cem Kucguktepepinar ile birlikte, Aile
sirketlerinde kurum kulttrd Gzerine bir watch
videosu hazirlandi

Bilgi ve Farkindalik Ekseni
Levent Galip Yesil

ODS Danismanlik - Egitmen & Kurumsal

Yonetim Danismani Levent Galip Yesil

ile birlikte, Bilgi ve Farkindalik Eksenine
dair keyifli bir video hazirlandi.




Yalin Uretim Nedir?
Cagin Sezgin

Eenter‘

Elephio kurucu ortagi olan uzman
karakusak Cagin Sezgin ile birlikte
yalin Gretim hakkinda konusuldu

Zaman ve Onceliklerin Yonetimi
Levent Galip Yesil

ODS Danismanlik - Egitmen &
Kurumsal Yonetim Danismani Levent
Galip Yesil ile birlikte, Zaman ve
Onceliklerin Yonetimine dair keyifli
bir video hazirlandi.

Yalin Bilgi Guvenligi Yonetimi
Ayse Eser Baransel

= o Sayin Ayse Eser B lile "Yal
Sistematik Yak ayin Ayse eser baransel lle alln

Nitelikli Egitim ve PTR Bilgi Guvenligi Yonetimi" hakkinda
bilgilerndirici bir watch ¢ekimi
yapildi.







Baskanimiz Dr. Giiler Manisali
Darman Tirkiye Genelindeki Tim
Kalkinma Ajanslarinin Genel
Sekreterlerine "Aile- Sirket
Anayasasli" Egitimi Verdi.

4-6 Temmuz tarihlerinde Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari
Genel Muduarlagu tarafindan, Kalkinma
Ajanslari Genel Muduru Baris Yenigeri
baskanliginda Orta Karadeniz Kalkinma
Ajansi'nin ev sahipligi yaptigr "Kalkinma
Ajanslari ve Bolge Kalkinma idareleri
Koordinasyon Toplantisi” Samsun'da
gerceklestirildi.

N
s I I.: ' l Toplantinin ikinci giiniinde CGS Center

' Baskani Dr. Guler Manisali Darman
Turkiye'deki tim kalkinma ajanslarinin
genel sekreterlerine "Aile-Sirket
Anayasasi ve Kurumsallasma" konusunda
egitim verdi.




Denizli Sanayi Odasi
' Koordinatérligiinde Borsa

\“,,,,, KOC Istanbul ve Ko¢ Universitesi

Ortak Girisimiyle icra Edilen Ust

N a .
AN UNIVERSITESI Diizey Yonetici Egitim
ISLETME ENSTITUSU Programinda “Aile Sirketlerinde

Kurumsallasma ve Kurumsal
Yodnetim” egitimi verdi

Bilkent Universitesi
Executive MBA
programinda Kurumsal
Yonetim dersi verdi

Orta Dogu Teknik
Universitesi'nde Yari Zamanli
oDT U Ogretim Gorevlisi olarak bir
donem boyunca "Financial

M ET U Issues in Corporate

Governance" dersleri verdi

Izmir Ekonomi Universitesi
Executive MBA Tiirkce ve
ingilizce programlarinda
Kurumsal Yonetim dersleri
verdi




BaSkanimiz Dr. Giiler
Manisali Darman ODTU
Yayincilik Yonetim
Kurulu Baskani Secildi




Baskanimiz Dr. Giiler Manisali Darman ODTU Yayincilik
Yonetim Kurulu Baskani Secildi.

ODTU Gelistirme Vakfi istiraki olan

ODTU Yayincilik 1996 yilinda
kurulmustur. ey e

Basta Michio Kaku, Frank Wilczek ve
Brian Cox gibiDlinya’nin dnde gelen
bilim insanlarinin popduler bilim
kitaplarini, yuksekdgrenime yonelik
akademik ders kitaplarini ve diger
toplum bilim yayinlarini yayinlamaktadir.
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Dr. Guler Manisali Darman, ODTU Yayincilik Yonetim Kurulu Baskanhgina secildi. Mesa
Toplulugu’'nun ana ortaklarindan ve grubun gesitli sirketlerinde, baskan, baskan vekili ve
uye olarak gorev ustlenen Ozhan Akgalli ise ODTU Yayincilik Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi olmustur. Yonetim Kurulu Uyesi ise Prof. Dr. Sakir Erkog'tur.
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Baskanimiz
Dr. Giiler Manisah
Darman’in Konuk
Oldu@u Programlar




Baskanimiz Dr. Giiler Manisali Darman’in Konuk Oldugu
Programlar

Dr. Giiler Manisali Darman Kanal B'de
Yayinlanan "Giince" Programina
Konuk Oldu.

Ulkemizde ve diinyada yasanan hemen her
konuda bilgi almak, dusince Uretmek ve
sorularina yanit bulmak icin hazirlanan ve Kanal
B ekranlarinda yayinlanan "Glince" Programi'na
CGS Center Baskani Dr.Guler Manisali Darman
"Is Hayatinda Basarili Kadinlar"ile ilgili g6ruslerini
paylasmak Uzere konuk oldu. Sunucu Duygu Cali
ve Baskent Universitesi isletme Programi 6gretim
tyesi Prof. Dr. Feride Bahar Isin ile birlikte,
kadinlarin is hayatinda karsilastigr zorluklar ve
kadinlarin is hayatina kattiklari deger konusunda
keyifli bir program gerceklestirildi.

|S HAYATINDA BASARILI KADINLAB

Baskanimiz Dr. Giiler Manisali Darman
TUDOKSAD'In Ankara'da
Gerceklestirilen Toplantisinda
Konusmaci Olarak Yer Aldi
Dr.Guler Manisali Darman, Tirkiye DOkim
Sanayicileri Dernegi'nin (TUDOKSAD) Ankara
Bilkent Otel'de gergeklestirilen toplantisina
konuk konusmaci olarak katildi. "Sirketlerde

Surdurulebilirlik: Kurumsal Yénetim ve Onemi"
konulu bir konusma yapti

Baskanimiz Dr. Gililer Manisali Darman
Business Channel Tiirk'de Doc¢. Dr. Ebru
Karpuzoglu'nun Sundugu "Family
Companies” Programinin Konugu Oldu.

Dr.Guler Manisali Darman, Business Channel
Turk'de yayinlanan iki ayri programa katildi.
Sayin Manisali ilk programda aile-sirket
anayasasil, ikinci programda ise kurumsallasma
ve kurumsal yonetim konularinda goruslerini
paylasmistir.
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