BATA Ayakkabi—Strateji icin Caba (Sayfa 2 - 3)

Tugge Uzun - CGS Center insan Kaynaklari ve Siire¢ Gelistirme Uzman Yrd.

Bata Shoes, Modern Gek Cumhuriyetinde Moravia'daki bir kasaba olan Zlin"de Tomas Bata tarafindan
kurulan ltalyan bir aile girketidir....

-~ CGS Center BussAc’tan Haberler (Sayfa 4)

. Dalgali Piyasalarda Riskten Korunma Egitimi Satisa Sunuldu.
« Aile Sirketlerinde Hukuk Egitimleri Paketi Satigsa Sunuldu.

« Yakinda Satisa Sunulacak Egitimlerimiz

= Piyasadan Haberler (Sayfa 5)

« Turkiye Sermaye Piyasalari Kongresi 14-15 Kasim’da

« Tiirkiye Konut Satis istatistikleri

BUNU BIiLiYOR MUSUNUZ?

90’larin sonunda Coca-Cola, ortam
sicaklhigina gore fiyatlarini diizenleyen bir
satis otomatini test etti. Otomat, ortam
sicaklig arttikga fiyatlari da arttiriyordu.



Bata Ayakkabi — Strateji icin Bir Caba

Bata Shoes, Modern Cek
Cumbhuriyeti'nde Moravia’daki
bir kasaba olan Zlin’de Tomas
Bata  tarafindan  kurulan
Italyan bir aile sirketidir. 100
yildan fazladir faaliyet
gOstermekte, 69 Ulkeye her yil
200 milyon ¢iften fazla &
ayakkabi satmakta ve 40.000'i f i

askin ¢alisani bulunmaktadir. | =

Sovyetler Dbirliginde 1920’li
yillarda ortaya ¢ikan
constructivism akimina ragmen Tomas Bata kurdugu
isin sadece zenginlik yaratma araci degil, ayni
zamanda mimari ve sosyal reform yoluyla toplumun
gelisimini destekleyen bir ara¢ olduguna dair tutkulu
bir inanca sahiptir. Bata Shoes’in vizyonu
musgterilerine  para ve yasam standartlarinin
iyilestirildigi topluluklar icin deger sunmaktir. Bu
vizyon nesilden nesle aktariimaya ¢alisiimistir.

Kurucu baskan Tomas Bata vasiyetini belirletmeden
1932 yilinda ugak kazasinda hayatini
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kaybetmistir. Oglu Thomas Bata
heniz 17 vyasinda oldugundan
firmanin  sorumlulugunu  almaya

heniz hazir degildir. Bu ylzden
sirketin baskanhigina amcasi Jan
Bata getiriimisti. Thomas sirkette
calisarak blylrken babasinin yerine
gecmeye kararlidir. DurUst enerjik ve
sevilen biri olan Thomas ayakkabici
olmasina ragmen oldukga zengindir.
Thomas resit olunca amcasi Jan
Bata sirketi devretmekten kagcmistir
ve amca ile yegen arasindaki bu
savas mahkemeye tasinmistir ve bu
durumdan Bata Shoes’u oldukga
yipratmistir. Savasin sonunda 1966
yilinda Thomas Bata 47 yaginda iken
azim ve kararlilikla hisselerini Jan
Bata’'dan almigtir.

Thomas Bata 1946 yilinda isvecli Sonja Wettestein
ile evlenmistir. Thomas ile Sonja yeni Bata Shoes
Organisation’t Kanada’da kurmaya baglamigtir. Sonja
Bata Shoes yonetim kurulunda karar asamasinda kilit
bir isim halini almistir. Thomas ile Birlikte, insanlarin
Ust dizey yoneticilere soyadlariyla hitap ettikleri
muhafazakar bir kuiltire sahip, oldukga ademi-
merkeziyet¢i bir organizasyon ingsa etmislerdir.
Bununla birlikte, Thomas Bata’nin énderliginde Bata'
Shoes’in potansiyelini tam olarak kullanma firsatlar
eksik kalmistir ve Nike, Adidas gibi klresel
markalarin ortaya ¢ikisiyla rekabet edememistir.

Bata Ailesi’'nin dg¢lncld kusaklari olan Thomas
George Bata (Tom Jr.) ve U¢ kiz kardes Christine,
Monica ve Rosemarie ile aile buyumektedir. Ancak

muhafazakar kultir ve
orta Avrupa kokenleri,
ybnetimde kadinin vyeri
olmadigini igin  sirketi
devralacak kardes Tom
Jr. olmustur. Ug¢ kiz
kardes Bata’nin bdlgesel
sirketlerinin cesitli
kurumlarinda
calismiglardir ancak aktif
rol oynamamisglardir.

Ote yandan Tom Jr.in
egitimi icin oldukgca para verilmistir. Ingilizce egitimi
icin Toronto Universitesine gitmistir. Ailesinin destegi
ile birkag yil rakip ayakkabi firmasinda calismistir ve
Ardindan Harvard Business School'dan MBA
derecesi almistir. Bata yénetim kuruluna katilmadan
Once tamamen iyi bir egitimle donatiimistir.

Tom Jr. 36 yasinda iken Bata Ltd’nin baskani ve
muadurd olmustur. Ancak ikinci kusaklar sirketin
yonetiminden vazge¢mek niyetinde degillerdir.
Dolayisiyla sirketin basinda (¢ buylk kisi vardir.
Anne Bata (Sonja), Baba Bata
(Thomas) ve zeki ve kararlihg! ile
6ne ¢ikan Tom Jr.

Tom Jr. ydnetim pozisyonunda
olmasina ragmen i¢ce donuk bir tarzi
vardir ~ve liderlik  Ozelliklerini
gbstermemektedir. Ise devam
edebilmesi igin girisken babasindan
ayrilmasi gerektiginin  farkindadir.
Thomas Bata yaslandikga Sonja
kendi basina, ilk dnce gayri resmi
sonra da sirketin resmi yonetim
kurulu Gyesi olarak daha gugcli bir
glc¢ olarak ortaya ¢ikmistir. Tom Jr.
sirketin operasyonlarinin bir
boliminU borsaya kaydirmak
istediginde Sonja buna itiraz etmistir.
Sonja Bata'nin dinyanin en buyuk

L

4 / f

Tomas Bata

1876 -1932

6zel ayakkabi  yapimcisi  olmasindan  gurur
duymaktadir ve halka acllma fikrinden
hoslanmamaktadir. Tom Jr. yaklasiminin dogru

olduguna inanan birgok kisi olmasina ragmen isi
biraktigini aciklamisgtir. Ailesinin gdlgesinde olmak
istememektedir ve kardesleri ile de kazanamayacag
bir savasa girmek istememektedir. Sirket icinde bir
degisiklik yapmak icin kendisini hazir
hissetmemektedir. Tom Jr. geriye bir adim atmanin,
en azindan bir sure i¢in sirketten ve gunlik
islemlerinden uzaklastirmanin en iyi yol oldugunu
distnmektedir.

Bata ikinci kusagin ¢alismasinin zor bir yer oldugu
kabul gérmusken yabancilar icinde bu durum daha
zor bir hal almistir.
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Bata Ayakkabi — Strateji icin Bir Caba

Bata’nin ilk aile digindan yoneticisi Healt olmustur.
Tom Jr. tam sirketten ayrilacakken Healt'in yonetim
takimi firma igin farkh strateji olustursalar da ikinci
kusak aile Uyelerinin kati tutumundan nasiplerini
almiglardir. Heath, sirketin pazarlamaya daha fazla
konsantre olmasi gerektigine ve imalatinin bayik bir
bolumunu dis kaynak kullanmasi gerektigine
inanmaktadir, ancak Thomas Jr.''n hayat boyu
sirecek misyonunun Bata icin ‘'ayakkabicilik igin
ayakkabicilik yaptigi icin operasyonel tarafini teslim
etmesini ikna etmek zor bulmustur. Sirketin
stratejisini ileriye goétirmek icin ise alinan yonetim ile
sirket sahipleriyle ciddi sekilde uyusmamistir. Healt
ileriye dénuk higcbir cikar yol géremedigi igin igi
birakmigtir.

Heath'in istifasindan sonra, Tom Jr ve yeni atanan
aile Uyesi olmayan baskan Jack Butler, Bata'nin
operasyonlarindaki sorunlari incelemek ve dizeltici
Onlem almak igin bir komite kurmuslardir. Ancak bu
sefer Sonja engeliyle karsilagsmislardir. Butler, bir dizi
glgli goérus ayriliklarinin ardindan firmaya Uye
olduktan sadece alti ay sonra istifa etmistir.

Sirket CEO olmadan ¢ yil boyunca bu sekilde
devam etmigtir. 1999'da Bata liderligini devralacak
yeni bir aile Gyesi olmayan aday ortaya ¢ikmistir, Jim
Pantelidis, saygin bir perakende ydneticisidir. Ama
yine de onun Ug¢lncl nesil kardeglerinin destegine
ihtiyaci vardir 6zellikle de hala sirket grubunun bir
dyesi olan Tom Jr. in yardimina ihtiyaci vardir. Ancak
Jim’'in  6ncelikli hedefi aile bireyleri arasinda
arabuluculuk saglamak olmustur.

Kasim 2001'de Tom Jr. ve U¢ kiz kardesi yeni
CEO'yu goérevden almiglardir ve Bata'nin miulkiyet
yapisinda degisiklik yapmiglardir. Tom Jr. sirket
operasyonlarini yonetmeye istekli olmasina ragmen
Bata ailesi Uyelerinin drgit Gzerinde dogrudan
denetim yapmasini engelleyen bir glvenilen glg
tarafindan engellenmistir. Kardesler, on yildir
firmanin bir lideri olmadigi icin onun degerinin
digecegine inanmaktadir ve yeni bir stratejinin
gerekliligine ikna edilmislerdir. Uglincli kusak aile
uyeleri, aile disindan olan yodneticileri dinlemeye
isteklidirler ve ayakkabi endustrisindeki degisikliklere
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ayak uydurmak igin yeni bir olusumu kabul
etmiglerdir.
Sonunda Tom Jr, U¢ Bata ailenin Uyeleri ve dort
yabanciyla birlikte yeniden kurulmus yedi Uyeli
yonetim kurulunda CEO'nun rolinu Ustlenmeyi
basarmistir. Sonja Bata, Bata vakifinin tahta

koltugunu elinde bulundurmustur.

Bu yeni yapiyla sirketin kaderi bir kez daha ailenin
elindedir. Qirket aile  problemlerini  bir  yere
koyabilmistir ve ikinci nesilden Uglncli nesle
yukselmis, ortak bir amacg ile daha gugli bir aile
firmasi olarak glivenle ilerlemistir.

Bata’nin hikayesi ciddi veraset kavgalarinin bile bir
sirketi yikamadiginin en buydk kanitidir. Bata
shoes’a slphesiz ki is dunyasindaki gergek gugcler
tarafindan yardim edilmistir. Is ve aile uyumu
olmazsa beraberlik ¢okebilir. Tom Jr. firmayi korumak
icin yonetim yapisinin ve mulkiyetinin degismesi ve

liderligi ele geciriimesi tartismalarini  bir gun
kazanacagini bilmektedir.
Bata'nin hikayesindeki en oOnemli ders ise aile

Uyelerinin ve aileden olmayan yoneticilerin bir arada
olmasinin sirketin blylUmesine olan etkisidir. Aile
uyeleri farkh sesler ve gugli karakterlerin bir
bilesimidir  ve olaylara yaklagsiminda cok
deneyimlidirler, bunu aileden olmayan birinin
yapmasi ¢ok zordur. Bata basta yabancilar i¢in ve
yabancilarda Bata i¢in hazir degil gibi gérinse de bu
ikinci kugak aile Uyeleri uygun olmayan yonetim
yapisi ile karar alinmasini engelledigi goruimektedir.
Tom Jr. durumu anlamigtir ve dizeltmek igin
disaridan yabanci ydneticiler getirip, durumu iyice
inceleyip bu yapiyi degistirmeye calismistir.

Diizenleyen: Tugce Uzun - CGS Center insan Kaynaklari
ve Siire¢ Geligtirme Uzman Yrd.

Kaynak: Family Wars - Dominic Houlder and Grant Gordon
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Cosan Yegenoglu — Dalgali Piyasalarda Riskten Korunma Stratejileri

Bu egitimde; Gedik Kurumsal Genel Mudur Yardimcisi
Cosan Yegenoglu sizlere faiz, doéviz ve emtia
piyasalarindaki fiyat hareketlerinden kaynaklanan p—
risklerden korunabilmenizi, gelir artirrmi saglamanizi ve ) Gedikyatrim
maliyetleriniz dugurebilmenizi saglayacak urunleri basit \
ve yalin bir sekilde anlatmis ve Oornekler Uzerinde
aciklamigtir. Egitimi satin almak igin lUtfen tiklayiniz.

Egitimin Siiresi: 50 dakika Al
Egitim Di!-i: Tﬁrkge GEDIKYATIRIM»GENELMUDURYA iy
Egitimin Ucreti: 100.00 TL + KDV A

Aile Sirketlerinde Hukuk Egitimleri

Aile Anayasasinin Hukuksal Boyutu, Hukukgu
Olmayanlar Igin  Evrak  YoOnetimi, Aile
Sirketlerinde Pay ve Pay Senetleri egitimlerini
toplu olarak indirimli satin alabileceginiz egitim
paketi satisa sunulmustur.

Egitimleri satin almak igin [Utfen tiklayiniz.

Egitim Dili : Tiirkge
Egitimin Ucreti : 275.00 TL + KDV

HYT Yonetim Danismanlik Sirketi Kurucu ortagi
Hasan Turgut'un, Proje tanimindan baslayarak
Proje Yonetimine dair bilinmesi gereken onemli
noktalari, hangi yontemlerin izlenmesi gerektigi,
proje paydaslarinin 6nemi ve rolunu agikladigi
egitim ¢ok yakinda satisa sunulacaktir.



http://cgscenterbussac.net/cgs-online/index.php?route=product%2Fproduct&product_id=41&utm_source=cosan_yegenoglu&utm_medium=Bulten%20duyuru
http://cgscenterbussac.net/cgs-online/index.php?route=product%2Fproduct&product_id=40&utm_source=hukuk_toplu_bulten&utm_medium=Bulten%20duyuru

Piyasadan Haberler

Turkiye Sermaye Piyasalari Kongresi 14-15 Kasim’da

Ulkemizde  sermaye  piyasamizin  gelismesi ve

derinlesmesine yonelik cesitli etkinlikler yapan Turkiye II
Sermaye Piyasalari  Birligi, gectigimiz  yil ilkini W

gergeklestirdigi, Turkiye Sermaye Piyasalari Kongresi’'nin 4

ikincisini bu yil, 14 - 15 Kasim 2017 tarihlerinde Wyndham

Grand Istanbul Levent Oteli’nde duzenleyecektir. E H M pt Y E

PiYASALARI

KONGRESI

Kongredeki tum panellere ve egitimlere Ucretsiz

katilabilecektir. Detayl bilgiye https:// =

www.sermayepiyasalarikongresi.org.tr/ linkinden |STANBU I_

erisebilirsiniz.

Kongre kapsaminda ulusal/uluslar arasi konusmacilarin
yer aldigi, 24 panel ve 21 farkl baslikta sektére yonelik
egitim programlari duzenlenecektir. Katihmcilar,

Kaynak: http://www.borsaistanbul.com/duyurular/2017/09/25/turkiye-sermaye-piyasalari-kongresi-14-15-kasim-da

Tiirkiye Konut Satis istatistikleri

Tarkiye genelinde konut satiglari 2017 Temmuz
ayinda bir onceki yilin ayni ayina gore %424
oraninda artarak 115 869 oldu. Konut satiglarinda,
Istanbul 18 083 konut satisi ve %15,6 ile en ylksek
paya sahip oldu. Satig sayilarina gore Istanbul’u, 11
669 konut satigl ve %10,1 pay ile Ankara, 6 509 konut
satisi ve %5,6 pay ile Izmir izledi. Konut satis

sayisinin dusuk oldugu iller sirasiyla 8 konut ile TURKIYE iSTATiSTiK KURUMU
Ardahan, 17 konut ile Hakkari ve 41 konut ile Sirnak
oldu.

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24799

S NN SIRIKETIM Kurumsal Yonetim ve Siirdiiriilebilirlik Merkezi

E-posta: info@cgscenter.org [
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