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ORGANIZASYON-
KULTURU

Klresel Degerler ve Normlardaki
Farkhhlklar

Farkli Ulkelerin deger ve normlari da kurum
kaltaranu etkiler. Farkli Ulkelerin kulturleri
arasindaki ulusal deger ve normlardaki
farkhliklarin, 6rgut kulturu Uzerinde guclu bir
etkisinin  oldugu anlasiimistir.  Ornegin,
gunumuzde dis kaynak kullanimi sirketlerin
maliyetleri azaltmak icin kullandiklari dnemli
bir yontemdir ve bu dis kaynak kullanimi
farkl Ulkelerdeki yoneticilerin ve calisanlarin
eylemlerini koordine edilmesini gerektirir.
Ancak yakin tarihli bir c¢alisma, kultuar
farkliliklarin koordinasyonda buyuk bir sorun
oldugunu ortaya cikardi.

lletisim sekilleri gibi kualturel farkhhklar,
hedefe  ulasmadaki farkli  yaklasimlar,
problem c¢dzmedeki davranislar ve farkli
karar verme mekanizmalari farkl Ulkelerdeki
insanlarla koordinasyonu engelleyen baslica
faktorlerdir. Kulturel degerler ve normlardaki
bu farkliliklarin kurumsal davranis Uzerindeki
etkilerini gormek icin o6rnegin ABD'li ve
Meksikall bir sirketin ortak bir girisimde
bulundugunu varsayalim.

Yazar: Oguzhan Yesil

Uzun muzakerelerden sonra, Pittsburgh
merkezli bir cam Ureticisi sirket olan Corning
Glass ve Vitro ortak bir girisim kurdu.
ittifaklarini, her iki Ulkenin pazarlarini
birbirinin Udrdnlerine acan Kuzey Amerika
Serbest Ticaret Anlasmasi'nin  (NAFTA)
sundugu firsatlardan yararlanmak icin
kurdular. Ortak girisimin  imzalanmasi
sirasinda, her iki sirket de ittifaklarinin
gelecegi konusunda hevesliydi. Her ikisinde
de yoéneticiler, sirketlerinin benzer
organizasyon kulturlerine sahip olduklarini
iddia ettiler. Her iki sirket de hald kurucu
ailelerin Uyelerinin hakimiyetinde olan bir Ust
yonetim ekibine sahipti; her ikisi de genis
urun yelpazesine sahip kuresel sirketlerdi ve
her ikisi de gecmiste baska sirketlerle ortak
girisimler kurma konusunda basariliydi. Yine
de iki yiIl sonra Corning Glass ortak girisimi
feshetti ve Corning'in teknolojisine erisim igin
Corning'e verdigi 150 milyon dolari Vitro'ya
geri verdi.



Girisim neden basarisiz oldu? iki sirketin
kulturleri ve degerleri o kadar farkhydi ki,
Corning yoneticileri ve Vitro yoneticileri
birlikte calisamiyordu. Meksikali sirket Vitro,
Meksika'da hakim olan degerlere uygun
olarak  Meksika usulu is  yapiyordu.
Meksika'da isler, Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki is temposundan daha yavas
bir tempoda yurutulur. Korunakl bir pazara
aliskin olan Meksikall sirketler, arkalarina
yaslanip kararlarinin ¢cok nazik, karsilikli fikir
birligine dayali bir sekilde verme
egilimindedir. Yoneticiler genellikle ise sabah
9'da gelir, 6gle yemedinde iki veya daha fazla
saat gecirirler, genellikle evde aileleriyle
birlikte olurlar, arindan gec¢ saatlere kadar
calisirlar. Meksikali yoneticiler ve astlari
Ustlerine karsi sadik ve sayglll olmakla
beraber, kurum kultaru ataerkil, hiyerarsik
degerlere dayalidir ve en dnemli karar alma
Ust duzey yodneticilerden olusan kucuk bir
ekipte merkezilestirilir. Bu merkezilesme,
karar vermeyi yavaslatir cunku orta duzey
yoneticiler bir soruna ¢ézUm bulabilir ancak
ust yonetimden onay almadan harekete
gecmezler. Meksika'da yeni sirketlerle iliski
kurmak zaman ve caba gerektirir ¢cunku
aralarindaki guven yavas gelisir. Bu nedenle,
farkl sirketlerdeki yoéneticiler arasinda yavas
yavas gelisen kisisel temaslar, Meksika'da is
yapmak icin dnemli bir 6n kosuldur.
Amerikan sirketi Corning, Amerikan
kulturunde hukum suren degerlere uygun
olarak Amerikan usulUyle is yapmaya
aliskindi. Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
yoneticiler kisa 6gle yemedi molalari verirler
veya aksam erken ayrilabilmek icin o6gle
yemegi arasinda bile calisirlar. Bircok ABD
sirketinde, onemli kararlar, belirli eylem
bicimlerine goére sekillenmis olan alt duzey
yoneticiler tarafindan verilir. ABD!'li
yoneticiler hizli karar vermeyi sever ve
sonuclarini daha sonra dusunurler.

Kurumsal

C ter

Is yapma yaklasimlarindaki farkliliklarin

farkinda olan Corning ve Vitro'daki
yoneticiler, uzlasmaya ve Kkarsilikli olarak
kabul edilebilir bir ¢calisma tarzi bulmaya
calistilar. Her iki sirketten yoneticiler birlikte
uzun &gle yemeklerini yeme konusunda
anlastilar. Meksikall yoneticiler ogle
yemeginde eve gitmemeyi kabul ettiler ve

ABD'li yoneticiler de Vitro'nun Ust duzey
yoneticileriyle konusabilmek icin gece gec
saatlere kadar calismayi kabul ettiler. Boylece
karar vermeyi hizlandirdilar. Ancak zamanla,
yonetim stilindeki ve ise yaklasimindaki
farklihklar her iki sirketin yoneticileri icin bir
hayal kirikhidr haline geldi. Karar vermenin
yavas ilerlemesi Corning'in yoneticileri igin
sinir bozucu olmaya basladi. Corning'in
yoneticilerinin her seyi cabucak halletme
baskisi da Vitro'nun yoneticileri icin sinir
bozucu oldu.

Corning ve kuresel anlasmalar imzalayan
sayisiz diger ABD sirketleri, baska bir Ulkede
is yapmanin kendi Ulkelerinde is yapmaktan
farkli  oldugunu kesfettiler.  Yurtdisinda
yasayan ABD'li yéneticiler de ABD'deki gibi is
yapmay! beklememeleri gerektigini
ogrendiler.

Dederler, normlar, gelenekler ve goérgu
kurallari  bir Ulkeden digerine farkhlik
gosterdiginden dolayl yurt disinda calisan
yoneticiler bu farkliliklari takdir etmeyi ve
bunlara yanit vermeyi 6grenmelidir.



Uyelerine

Bir Kurulusun Kultaru

Nasil Aktarilir?

Bir kurulusun kudltaranun, ¢alisanlari motive

etme ve orgutsel etkinligi artirma yetenedi
uyelerin  kurulusun kultardnt  6grenme
bicimiyle dogrudan iliskilidir. Kurum uyeleri,
bir kurulusun sosyal uygulamalarindan ve
kulturu gelisirken ortaya ¢ikan dykulerden ve
orgutsel dilden temel degerleri 6grenirler.

Kurulusa yeni katilan Uyeler ve yalnizca bir
kurulusun degerlerini ogrenip
icsellestirdiklerinde ve onun kural ve
normlarina  uygun hareket ettiklerinde
iceriden biri olarak kabul edilirler. Yeni
gelenler, bir kurulusun kultardnu 6grenmek
icin  kulturel degerler hakkinda bilgi
edinmelidirler.  Mevcut  Uyelerin nasil
davrandigini  gozlemleyerek ve hangi
davranislarin uygun ve uygunsuz olduguna
dair cikarimlar yaparak degerleri dolayli
olarak  &grenebilirler.  Bununla birlikte,
kurulus acisindan dolayli yontem risklidir,
cunku yeni gelenler kurulus icin kabul
edilemez aliskanliklari gdzlemleyebilir ve
ogrenebilir. Kurulusun bakis acisina gore,
yeni gelenlerin uygun degerleri
ogrenmesinin en etkili yolu sosyallesmedir.

1Toplu ve Bireysel: Kolektif (toplu)
yontemler, yeni gelenlere bir duruma
standartlastirilmis bir yanit Uretmek icin
tasarlanmis ortak &grenme deneyimleri
saglar. Bireysel yontemlerle, her yeni gelenin
ogrenme deneyimleri benzersizdir.

2.Resmi ve Gayri Resmi: Resmi yontemler,
yeni gelenleri 6grenme suUrecinde mevcut
organizasyon Uyelerinden ayirir. Resmi
olmayan ydntemleri yeni gelenler is basinda
ogrenirler.

3.Siralil ve Rastgele: Sirali yontemler, yeni
gelenlere bir organizasyonda ilerlerken yeni
faaliyetler gerceklestirecekleri veya yeni roller
Ustlenecekleri durum hakkinda acik bilgi
saglar. Rastgele yontemler, kisilerin egitim ve
ilgi alanlarina dayalidir cunku
organizasyonda yeni gelenlerin ilerlemesine
iliskin belirlenmis bir sira yoktur.

4.Sabit ve Degisken: Sabit yontemler, yeni
gelenlere 6grenme surecindeki her asamayi
tamamlamayla iliskili  zaman  c¢izelgesi
hakkinda kesin bilgi verir.
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Degisken yontemler  yeni

gelenlerin
ogrenme surecinde belirli bir asamaya ne
zaman ulasacaklari hakkinda hicbir bilgi
saglamaz. Daha &nce de dedigimiz gibi,
egitim bireyin ihtiyac ve ilgisine baglhdir.

5.Seri ve Ayirici: Seri yoéntemler
kullanildiginda, mevcut organizasyon uyeleri
yeni gelenler icin rol modelleri ve akil
hocalari olarak hareket ederler. Ayirici
surecler, yeni gelenlerin kendi davranis
bicimlerini bulmalarini ve gelistirmelerini
gerektirir; onlara ne yapacaklari séylenmez.

6.Elden Cikarma ve Atama: Elden c¢ikarma
ile, yeni gelenler olumsuz sosyal destek alir,
yani gérmezden gelinir veya alaya alinirlar ve
mevcut Uyeler, yeni gelenler isin puf
noktalarini 6grenip yerlesik kurallara uyana
kadar destedini esirgerler. Atama ile gelenler
diger organizasyon Uyelerinden aninda
olumlu sosyal destek alirlar ve kendileri
olmaya tesvik edilirler.

Kurumsallasma  Calisanlarin  Rol
Yoénelimini Nasil Sekillendiriyor?

1-) Kurumsallasmis Bir Yonelim Saglayan;

e Kollektif e Resmi (Formal)

o Ardisik e Seri

e Sabit e Elden Cikarma
2-) Kisisellestirilmis Bir Yonelim Saglayan

e Bireysel e Degisken

e Gayri Resmi e Ayiricl (Bolen)

e Rastgele e Atama

Bir kurulus, yeni gelenlerin statUkoyu kabul
ettikleri ve kendilerine verilen emir veya
emirlere  uygun olarak islerini yaptiklari
kurumsallasmis bir rol ydnelimini mi tesvik
etmelidir? Yoksa bir kurulus, yeni gelenlerin
kurulusun kendilerinden talep ettigi islere
yaratici ve yenilikci bakis acisi gelistirmesine
izin verilen bireysellestiriimis bir rol yénelimini
mi tesvik etmelidir? Bu sorunun cevabil
orgutlin misyonuna bagldir. Bir finans
kurulusunun musterileri nezdindeki
guvenilirligi ve itibari durdstlugune baghdir,
bu nedenle calisanlarinin ne yaptigi Uzerinde
kontrol sahibi olmak ister. Ddurustluk ve
guvenilirlik konusunda iyi bir itibar gelistirmek
icin  kulturel degerlerini pekistirecek ve
calisanlarinin  faaliyetlerini  gerceklestirme
seklini standartlastiracak guclu bir
sosyallesme programi benimsemesi gerekir.

Kurumsallasmis sosyallesmenin bir tehlikesi,
organizasyonun tepesindekilere  durumu
maniplle etme glcU vermesidir. ikinci bir
tehlike, bir &rgutin Uyeleri arasinda
uretebilecegi aynilik da olabilir. TUm calisanlar
dUnyaya ayni bakis acisini paylasacak sekilde

sosyallesirse, dunya degistiginde
organizasyon nasil degisip uyum
saglayabilecek sorusuna cevap

bulamamalarina neden olacaktir. Orgutsel
ortamdaki dedisikliklerle (drnegin, yeni bir
arun, yeni bir rakip veya musteri
taleplerindeki bir degisiklik) karsi karsiya
kaldiklarinda, eski degerler asilanan calisanlar,
yenilik yapmalarina izin verilebilecek yeni
degerler gelistiremeyeceklerdir. Sonug olarak,
organizasyon yeni kosullara uyum saglayamaz
ve bunlara yanit veremez hale gelecektir.
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PIYASADAN HABERLER

KURUMLAR VERGISi
ISTISNASINDA YENILIK

Kurumlar istisnasi, kurumlarin

vergisi
bilangolarinda yer alan yabanci paralar i¢gin
de uygulanacak.

Kurumlar vergisi istisnasinin, kurumlarin
bilancolarinda yer alan yabanci paralar icin

de uygulanmasina Resmi
Gazete'de yayimlandi.

Resmi Gazete'de buguin yayimlanan kararda,
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun
gecici 14. maddesinin 4. fikrasinda yer alan
istisnanin, kurumlarin  31/3/2023 tarihli
bilancolarinda yer alan yabanci paralar
itibariyla da uygulanmasina, 5520 sayili
Kanunun mezkur maddesi geregince karar
verildigi belirtildi.

Kurumlar Vergisi Kanununun gecgici 14.
maddesine iliskin dizenleme, kurumlarin en
az 3 ay vadeli kur korumali mevduatlarindan
(KKM) elde edilen kazancglarn, kur farki
kazanclan ile faiz ve kar payl kazanclarinin
kurumlar vergisinden muaf tutulmasina
yonelik hiikimler iceriyor.

iliskin karar

https//bigpara.hurriyet.com.tr/haberler/genel-haberler/kurumlar-
vergisi-istisnasinda-yenilik_ID1476243/

BUGDAY, ARPA VE
MISIRDA GUMRUK
VERGISi YUZDE 130
OLDU

Gida irunlerine iliskin olarak ithalat rejimi
kararinda gumriik vergisi oranlar artirildi.
Buna gore bugday, misir ve arpada gimruk
vergisi ylizde 130'a yiikseldi.

Bugday, arpa ve misir ithalatinda gumruk
vergisi yuzde 130'a yukseldi. Hasat donemi
oncesinde alinan karar geregince ithalat
rejimi uygulamasina gore bugday, arpa ve
misir ithalatinda gumruk vergisi yuzde O'dan
yuzde 130'a yukseltilmis oldu.

Alinan karar 1 Mayis 2023 tarihi itibariyla
uygulamaya konacak.

httpsy//bigpara.hurriyet.com.tr/haberler/genel-haberler/bugday-arpa-
ve-misirda-gumruk-vergisi-yuzde-130-oldu_ID1476241/


https://bigpara.hurriyet.com.tr/faiz/
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/4 YURTTASLAR

GRUP

e Yurttaslar Grup'da "Kurumsal Yonetim ve
Kurumsallagsma” projesi devam ediyor.

¢ (Cag Un'da "Kurumsal doniisiim tasarimi ve
uygulanmasi” projesi ¢alismalarina devam
ediyoruz

¢

ASLITEKS

¢ Denizli'de yer alan tekstil firmalarindan Asli
Tekstil ile kurumsal doniisiim tasarimi
projesi calismalarina devam ediyoruz.

¢

@ Uniteks

¢ Uniteks'de "Kurumsal Yonetim Tasarimi ve
Uygulanmasi” ¢alismalari devam ediyor.



TURKIYE'DE
ELEKTRIKLI SARJ ¢
iISTASYONU KURM;
iCiN 124 SIRKET
LISANS ALDI

Enerji Piyasasl Duzenleme Kurumu (EPDK) baskani Mustafa Yilmaz
tarafindan paylasilan bilgilere gore ulkemizdeki 124 sirket, Turkiye
genelinde elektrikli sarj istasyonu kurmak icin gerekli lisansi aldi.

Togg'un ilk elektrikli otomobili olan Togg TI0OX modelinin satisa
sunuldugunu gectigimiz Mart ayinda sizlere aktarmistik. Togg'un
ardindan ise elektrikli otomobil pazarinin en onemli markalari
arasinda yer alan Tesla, Model Y ile birlikte Ulkemize resmen giris

yapti.

https//webrazzi.com/2023/04/24/turkiye-de-elektrikli-sarj-istasyonu-kurmak-icin-124-sirket-lisans-aldi/



https://webrazzi.com/etiket/togg/
https://webrazzi.com/2023/03/14/togg-un-ilk-elektrikli-otomobili-olan-togg-t10x-953-bin-tl-den-baslayan-fiyatlarla-satisa-sunuldu/
https://webrazzi.com/etiket/tesla/
https://webrazzi.com/2023/04/03/tesla-resmen-turkiye-de-model-y-fiyatlari-belli-oldu/

TEKNOLOJI HABERLER

OPENAI, CHATGPT VE
BULANLARI 20 BIN
ODULLENDIREBILIR

GPT-4'TE
DOLARA

HATA
KADAR

CHATGPT

@OpenAI

OpenAl, hayata gecirdigi "Bug Bounty Progra PT ve GPT-
4 gibi yapay zeka araclarinda hata bulanlari 20 /m’ dolgﬁa kadar
odullendirebilecegini acikladi. ;Z

OpenAl, Bug Bounty Program', teknolojiyi ve sirketi guvende
tutmaya katkida bulunan guvenlik arastirmacilarinin  degerli
icgorulerini takdir etmenin ve édullendirmenin bir yolu olarak lanse
ediyor. Sirket, Kisileri sistemlerde kesfedilen guvenlik aciklarini,
hatalari veya guvenlik kusurlarini bildirmeye davet ediyor ve bunun
sirketin teknolojisini herkes icin daha guvenli hale getirmede
onemli olacagini sdyluyor.

httpsy//webrazzi.com/2023/04/12/openai-chatgpt-ve-gpt-4-hata-20-bin-dolar-odul/




HALIL CIBRAN

1883-1931

Ladbnan asilli Amerikali ressam, sair ve filozof.

Cibran, 1883 yilinda Osmanl imparatorlugu kontroliindeki Cebel-i Liibnan
Mutasarrifligi'nda Maruni bir ailenin cocugu olarak dogdu. Ailesi ve kardesleriyle 1895'de
ABD'ye goc¢ etti. Annesi terzi olarak calisirken Boston sehrinde bir okula basladi. Cibran'in
yaraticiligini fark eden 6gretmeni Cibran'i fotografci ve yayinci F. Holland Day'le tanistirdi.
Cibran, Beyrut'taki College de la Sagesse'e kaydolmak icin on bes yasinda ailesi
tarafindan memleketine geri gonderildi.

1904'te, Cibran'in gizimleri ilk kez Boston'daki Day's stidyosunda sergilendi ve Arapc¢a ilk
kitabi 1905'te New York'ta yayimlandi. Cibran, yeni tanistigi hayirsever Mary Haskell'in
mali yardimiyla 1908'den 1910'a kadar Paris'te sanat okudu. Oradayken, Jon Turk
Devrimi'nden sonra Osmanli imparatorlugu'nda isyani destekleyen Suriyeli siyasi
dusundurlerle tanisti; Cibran'in ayni fikirleri ve ayni zamanda antiklerikalizmi dile getiren
bazi yazilari, sonunda Osmanli yetkilileri tarafindan yasaklanacakti.

Eserleri ve dusunceleri dunya Uzerinde genis yanki uyandirdi. Siirleri yirmiden fazla dile
cevrilmis olan Cibran ayni zamanda basarili bir ressam idi. Resimlerinin bazilari
gunumuzde dunyanin bircok sehrinde sergilenmektedir.

Yasaminin yaklasik son yirmi yilini ABD'de gegiren yazar, 6lumune kadar kaldigi bu
Ulkede eserlerini ingilizce yazmistir.

httpsy//tr.wikipedia.org/wiki/Halil_Cibran
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Kurumsal
Yonetim ve
Sirdirilebilirlik
Merkezi

Lenter

Deneyimlerinizi paylasin,
basari oykulerinizi,
calismalarinizi gonderin,
yayinlayalim.

Tesekkir ederiz.

Baglica Mah. 1228 Sokak A Blok 2/1
ETIMESGUT - ANKARA - TURKIYE

0312 22022 20
info@cgscenter.org
www.cgscenter.org

www.cgscenterbussac.net
www.ailemvesirketim.net
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